Punkt Opieki Dziennej — Jezykowy MiniZtobek ,, TALENCIAKI”
ul. Skryta 99, Plewiska 62-064

www.talenciaki.com.pl

www.facebook.com/minizlobek.talenciaki

biuro@talenciaki.com.pl

tel.: 789 497 742

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PUNKTU OPIEKI
DZIENNEJ — JEZYKOWEGO MINIZLOBKA ,,TALENCIAKI”

Punkt Opieki Dziennej — Jezykowy MiniZtobek ,, TALENCIAKI przy ul. Skrytej 99, 62-064
w Plewiskach, dziata na podstawie:

1. Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45,
poz. 235)
Niniejszego Regulaminu organizacyjnego
Planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego placéwki
Kodeksu etycznego placéwki

Standardow dotyczacych organizacji pracy personelu i jego wspotpracy z rodzicami

A i

Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024

r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3.
POSTANOWIENIA OGOLNE

W niniejszym regulaminie organizacyjnym, Punkt Opieki Dziennej ,,Jezykowy MiniZtobek
TALENCIAKI” w dalszej czg$ci regulaminu bedzie okreslany jako ,,placowka”.
Postanowienia Regulaminu organizacyjnego okreslaja kolejno:
1. Organizacje czasu pracy i aktywnosci realizowanych w placowce, w tym

e Organizacj¢ pracy placowki w roku kalendarzowym

e Organizacje dnia i planowanie aktywnoS$ci

e Godziny przyprowadzania i odbioru dzieci

¢ Organizacj¢ wydarzen okolicznosciowych 1 urodzin dzieci

e Proces i zasady adaptacji do placowki




2. Kwestie dotyczace zywienia dzieci, w tym:
e Organizacj¢ zywienia w oparciu o firme¢ cateringowa
e Positkow dostarczanych przez rodzicéw i1 zywienia indywidualnego dzieci
e Organizacji i harmonogramu positkow w placowce oraz wydawania positkow
na wynos
3. Kwestie dotyczace zdrowia, bezpieczenstwa, ochrony praw i dobrostanu dzieci, w
tym:
e Wsparcia specjalistycznego realizowanego w placéwce
e Zasad reagowania na dolegliwo$ci chorobowe i niepokojace zachowania dzieci
e Procedury zapobiegania wypadkom i postgpowania w sytuacji wypadku
e Procedury zglaszania i reagowania na przemoc i inne zachowania niepozadane
wobec dzieci
e Systemu monitoringu w placéwce — cele, przechowywanie nagran i
uprawnienia
e Odpoczynku dzieci
e Odpieluchowania dzieci i higieny miejsc intymnych
e Procedury ochrony danych i wizerunku dzieci
e Przyprowadzania i odbioru dzieci oraz zasad obowigzujacych w szatni
e Przebywania na terenie placowki osob dorostych innych niz personel i rodzice
e Organizacji opieki nad dzie¢mi o szczeg6lnych potrzebach
4. Zasady organizacji pobytu dziecka w placowce, w tym
e Zapisanie dziecka do placoéwki i wyznaczenie terminu adaptacji
e Oplaty, terminy ptatnosci oraz zasady udzielania znizek 1 dofinansowan
e Wyprawki dziecka i artykutow zapewnianych przez placowke
e Kwestii dotyczacych obecnosci dziecka 1 zgtaszania jego nieobecnosci
e Zakonczenia pobytu dziecka w placowce
5. Formy komunikacji i wspolpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, w tym:
e Informowanie o sprawach biezacych i komunikacja przy uzyciu aplikacji
e Spotkania indywidualne i grupowe
e Mechanizmy zgtaszania uwag, skarg i opinii rodzicéw
6. Prawa i obowiazki rodzicow/opiekunéw prawnych i placowki oraz zakazy

obowiazuje w placowce




ORGANIZACJA CZASU PRACY I AKTYWNOSCI
REALIZOWANYCH W PLACOWCE

Organizacja pracy placowki w roku kalendarzowym

. Placéwka funkcjonuje przez caty rok kalendarzowy, od poniedziatku do piatku, w

godzinach od 7.00 do 16:30, z wyjatkiem:

dni ustawowo wolnych od pracy,

dni wyszczegolnionych przez dyrektora placéwki

ewentualnej przerwy technicznej (w razie koniecznosci wykonania niezb¢dnych
remontdw, modernizacji lub konserwacji pomieszczen lub terenu placowki), ktorej
termin podawany jest z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. Okres ten moze
ulec skroceniu jedynie w przypadku naglych sytuacji zagrozenia mienia.

przerwy wakacyjnej w wymiarze 14 dni

zimowej przerwy ,.$wiatecznej”

przerwy w funkcjonowaniu placéwki zwigzanej z decyzja organéw nadrzgdnych
wymuszajacych odgdrnie koniecznos¢ zawieszenia pracy placoéwki pomimo
gotowosci placowki do §wiadczenia ustugi.

koniecznosci zawieszenia pracy placowki, z powodu braku wymaganej liczby
personelu w nastepstwie zarazenia chorobami zakaZznymi wystepujacymi w placéwce
. We wszystkich sytuacjach opisanych w powyzszym punkcie miesi¢czna optata za
pobyt dziecka w placowce, nie ulega umniejszeniu.

. Placowka zastrzega sobie mozliwos$¢ organizowania dni dyzurowych, okresu
wakacyjnego, dni, ktore wypadaja w okresach "miedzyswigtecznych" lub dni
poprzedzajacych §wigto tzw. "dtugie weekendy”. Informacja o dyzurach zostanie
przekazana za posrednictwem aplikacji dla rodzicéw Kidme, minimum 2 tygodnie
przed wyznaczong datg.

. Jesli na dzien dyzurowy zapisze si¢ mniej niz 8 dzieci, wowczas placowka bedzie
nieczynna.

. Godziny funkcjonowania placowki w czasie dni dyzurowych obejmuja czas od

godziny 07.00-15.00, a odbiory dzieci wyjatkowo odbywaja si¢ od godz. 14.00




10.

II.

W przypadku nieokreslenia si¢ Rodzica, co do obecnosci dziecka na dyzurze
»~miedzyswigtecznym” w okre§lonym przez Dyrektora placowki terminie, uznaje sie,
ze dziecko to nie bedzie na nim obecne.

W przypadku kilkukrotnej nieobecnosci dziecka zapisanego na dyzur
,miedzyswiagteczny”, Dyrektor ma prawo nie zezwoli¢ na udzial dziecka w dyzurach
mig¢dzy$wiateczych organizowanych w po6zniejszym czasie.

Na wyzej wymienione dyzury mozna, odptatnie, zapisa¢ rodzenstwo dziecka
uczgszezajacego do placowki, pod warunkiem, ze jest to dziecko w wieku
poniemowlecym lub przedszkolnym (od 1. roku do 6lat) oraz ze uzbiera si¢ sposrod
podopiecznych placowki, wymagana liczba dzieci do zorganizowania dyzuru.

Koszt dyzuru dla rodzenstwa dziecka uczeszczajacego do placowki to 100z1.
Rodzice zapisujacy rodzenstwo dziecka uczgszczajacego do placowki na wyzej
wymieniony dyzur zobowigzani sg do wypelnienia stosownych dokumentow,

przekazanych przez Dyrektora placowki.

Organizacja dnia i planowanie aktywnosci

Organizacje¢ pracy placowki w ciagu dnia okresla rozktad dnia ustalony przez dyrektora
placowki, z uwzglednieniem zasad ochrony, zdrowia 1 higieny pracy oraz oczekiwan
rodzicow.

Ramowy rozklad dnia uwzglednia: godziny positkow, zajgcia 1 zabawy w placéwce, w
tym na §wiezym powietrzu, godziny odpoczynku i jest dostgpny na stronie internetowe;

placowki: www.talenciaki.com.pl

. W szczegdlnych przypadkach dyrektor moze zmieni¢ organizacj¢ dnia, szczegolnie w

sytuacji prowadzonych w placowce zaje¢ adaptacyjnych, niekorzystnej pogody
uniemozliwiajacej spacer, gorszego samopoczucia dzieci, a takze innych
nieprzewidzianych przez kadre sytuacji.

Planowanie aktywnosci w placowce ma charakter systemowy, cykliczny i
dlugofalowy.

Opracowane s3 dwa warianty planow dydaktyczno-rozwojowych — na lata parzyste i
lata nieparzyste — co pozwala na zachowanie réznorodnosci tresci oraz ich adekwatne

powtarzanie z uwzglednieniem potrzeb rozwojowych dzieci.




6. Dodatkowo plan zaje¢ w ciggu tygodnia posiada statg strukture dni, co sprzyja
poczuciu bezpieczenstwa dzieci oraz budowaniu przewidywalnos$ci i rytmu dnia.

7. Czas trwania poszczegdlnych zaje¢ z dzie¢mi, powinien by¢ dostosowany do
mozliwosci rozwojowych wychowankow 1 wynosi okoto 10 —20 minut.

8. Zajecia przewidziane planem dydaktyczno-rozwojowym stanowig ram¢ organizacyjng
pracy z dzie¢mi, jednak nie wyczerpuja wszystkich dziatan podejmowanych w ciagu
dnia.

9. Opiekunowie na biezaco tworzg i realizujg dodatkowe aktywnosci w czasie swobodnej
zabawy dzieci, dostosowujac je do ich aktualnych potrzeb, zainteresowan 1 mozliwosci
rozwojowych.

10. Placowka moze rozszerza¢ oferte ushug opiekunczych, edukacyjnych,
wychowawczych i rekreacyjnych w zaleznosci od potrzeb srodowiska 1 mozliwosci
organizacyjnych i bazowych placowki.

11. Placéwka nie dysponuje wlasnym ogrodkiem ani tez placem zabaw, ale pobyt na
swiezym powietrzu organizowany jest w miar¢ mozliwosci codziennie, w ramach
spacerow odbywanych przy wezu spacerowym zaopatrzonym w specjalne pasy
bezpieczenstwa oraz dla mtodszych dzieci w wozkach.

12. Decyzje o nieodbyciu spaceru danego dnia moga wynika¢ z niesprzyjajacych
warunkow pogodowych, w tym oblodzonych chodnikow, szkodliwej jakosci
powietrza, biezacych uwarunkowan organizacyjnych placowki oraz aktualnych
potrzeb dzieci wynikajacych z dynamiki dnia i funkcjonowania grupy.

13.Instytucja stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwoch
formach, dostosowanych do indywidualnych potrzeb dzieci.

14.0dpoczynek odbywa si¢ w formie drzemki na specjalnych lezakach przeznaczonych
dla matych dzieci, jak 1 w formie cichej aktywnos$ci w obrebie swojego lezaka,
wybranymi zabawkami, w warunkach sprzyjajacych wyciszeniu — przy zastonigtych
oknach, przyciemnionym o$wietleniu oraz z wykorzystaniem muzyki relaksacyjne;.

15.W placéwce majg miejsce rowniez wydarzenia okoliczno$ciowe takie jak baliki
tematyczne (np. z okazji Dnia Kropki, Mikotajek, Swieta Dyni) oraz uroczystosci
zwigzane z obchodami urodzin poszczegdlnych podopiecznych, ktérych szczegotowe

zasady organizacji zostaty opisane w dalszej cze$ci regulaminu.




III. Godziny przyprowadzania i odbioru dzieci

1. Dzieci nalezy przyprowadza¢ do placéwki do godziny 9.00. rodzice/opiekunowie
Prawni zobowigzani sg do zgloszenia spdznienia i nieobecnosci dziecka najlepiej w

dzien poprzedzajacy.

2. Po godzinie 9.00 przyjecie dziecka jest mozliwe wytacznie w wyjatkowych
sytuacjach, po uprzednim zgloszeniu i uzyskaniu zgody dyrektora lub zastepcow
dyrektora placowki.

3. Sniadanie wydawane jest od momentu dostarczenia go przez firme cateringowa do
8.30.

4. Dzieci przyprowadzane do placowki w godzinach 8.30-9.00 traktowane sg jako dzieci,
ktére spozyty $niadanie w domu.

5. W przypadku, gdy dziecko ma zamdéwione $niadanie, a rodzic/opiekun prawny czy
osoba przyprowadzajaca dziecko spdzni si¢ i przyprowadzi dziecko po godzinie 8.30,
osoba ta, jest zobowigzana poinformowac opiekuna dziennego odbierajacego dziecko
o potrzebie podania positku, o ile dziecko nie spozyto go wcze$niej w domu.

6. Wielokrotne spdznianie si¢ zaréwno do placowki (przychodzenie po godzinie 9.00),
jak 1 spoznianie si¢ na $niadanie, bedzie traktowane jako utrudnianie pracy placéwki
oraz naruszenie zasad harmonijnej wspotpracy z nig, a brak zmiany takiego
zachowania pomimo wielokrotnych upomnien bgdzie stanowit podstawe do skreslenia
dziecka z listy podopiecznych

7. Po godzinie 9.00 resztki $niadania sg utylizowane, przygotowane do odbioru przez
firme¢ zewnetrzng 1 od tej godziny, nie s3 wydawane podopiecznym.

8. Dziecko moze przebywa¢ w placowce maksymalnie 10 godzin

9. Dziecko, ktore nie pozostaje na drzemce (majacej miejsce migdzy 12.00 a 14.00),
nalezy odebra¢ maksymalnie do godziny 12.00.

10. Dziecko, ktére pozostaje na drzemce, nalezy odebra¢ najwczesniej od godziny 14.30,
aby nie zaklocaé przebiegu drzemki oraz da¢ czas opiekunom na wykonanie czynnos$ci
pielggnacyjnych wobec dziecka, koniecznych do przeprowadzenia po jego $nie.

11. W przypadku nieodebrania dziecka w godzinach pracy placowki pobierana jest optata

dodatkowa, za kazda rozpoczeta godzine, w wysokosci - 50zt




IV. Organizacja wydarzen okolicznosciowych i urodzin dzieci w

10.

11

12.

placowce

Calkowita odpowiedzialnos$¢ za organizacj¢ wydarzen okoliczno$ciowych, w tym
atrakcji i zaje¢ podczas nich, spoczywa na placowce.

Rodzice mogg dobrowolnie przygotowac¢ dla dziecka strdj tematyczny zwigzany z
wydarzeniem.

Placéwka szanuje czas rodzicow, ich zobowigzania zawodowe oraz przekonania,
dlatego przygotowanie stroju jest w petni nicobowigzkowe i stanowi jedng z form
wiaczania si¢ rodzicow w zycie placowki.

Organizacja urodzin dziecka odbywa si¢ po stronie placowki.

Termin uroczystosci ustalany jest indywidualnie z opiekunkami i zatwierdzany przez
nie, z uwagi na zapewnienie odpowiedniej liczby opiekundéw oraz zaplanowanych
zaje¢ w danym dniu.

Placowka dopuszcza mozliwo$¢ przyniesienia $wieczki i tortu urodzinowego dla
dziecka z zastrzezeniem, ze tort musi by¢ zakupiony w cukierni i dostarczony z
paragonem potwierdzajacym zrdédlo zakupu.

Placowka nie przyjmuje tortdéw wykonanych samodzielnie ani bez potwierdzenia
zrédha zakupu, ze wzgledow bezpieczenstwa zywieniowego dzieci.

Placowka szanuje wybor rodzicow i uwzglednia zardwno tych, ktorzy zycza sobie,
aby dziecko mogto spozywac tort, jak i tych, ktorzy nie wyrazajg na to zgody.
Rodzice okreslajg przy zapisie dziecka, czy dziecko moze otrzymac tort urodzinowy.
Dzieci, ktore nie moga spozywac tortu, otrzymuja alternatywne przekaski, np. wafle

ryzowe czy chrupki kukurydziane.

. Rodzice dziecka celebrujacego urodziny moga przygotowac niewielkie upominki dla

pozostatych dzieci w grupie 1 placéwka akceptuje te forme wiaczania si¢ rodzicow w
zycie placowki, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarto$¢ prezentow

Zaleca si¢, aby upominki byly bezpieczne dla dzieci w wieku do lat 3 1 w miare
mozliwosci nie zawieraty jadalnych elementow, biorgc pod uwage réznorodne

ograniczenia dietetyczne 1 filozofie Zywieniowg innych dzieci.




V.

10.

Proces i zasady adaptacji do placowki

Program adaptacji zostat opracowany przez dyrektora placowki 1 kadre pedagogiczng
na podstawie doswiadczenia zawodowego.

Celem adaptacji jest zapewnienie dziecku poczucia bezpieczenstwa w nowym miejscu
1 umozliwienie rodzicom/opiekunom prawnym zapoznania si¢ z placowka,
opiekunami oraz zasadami pracy wychowawczej 1 dydaktyczne;.

Adaptacja zaktada aktywny udzial rodzica/opiekuna prawnego podczas pierwszych
dni pobytu dziecka w placowce.

Szczegotowy harmonogram adaptacji, w tym dni pobytu rodzica/opiekuna prawnego z
dzieckiem, pobyt czgsciowy oraz samodzielny pobyt dziecka, jest opisany na stronie

internetowej placowki www.talenciaki.com.pl

Podczas adaptacji w placowce moze przebywac wytacznie jeden z
rodzicéw/opiekundow prawnych, w celu ograniczenia liczby osob trzecich w grupie i
minimalizowania stresu pozostatych dzieci.

Osoba towarzyszaca dziecku podczas adaptacji moze by¢ inna, petnoletnia bliska
osoba dziecku np. babcia, dziadek, ciocia czy wujek, starsze rodzenstwo

Okreslony ramowy czas adaptacji, wynoszacy co do zasady okoto dwdch tygodni, ma
charakter orientacyjny 1 moze ulec wydhluzeniu, a rodzice zobowigzani sg do
dostosowania si¢ do decyzji placowki w tym zakresie.

Podstawa do wydluzenia okresu adaptacji moga by¢ w szczegolno$ci obserwowane
trudnos$ci adaptacyjne dziecka, takie jak: utrzymujacy si¢ obnizony nastroj,
intensywny lub dtugotrwaty ptacz, silna tesknota za rodzicem, trudnosci w regulacji
emocji, a takze sytuacje, w ktorych zachowanie dziecka moze wptywac na
bezpieczenstwo lub dobro innych podopiecznych, w tym narazenie ich na przewlekly
stres zwigzany z dlugotrwalym ptaczem lub napigciem emocjonalnym.

Decyzje te podejmowane sg w pierwszej kolejnosci w oparciu o dobro adaptowanego
dziecka i jego prawidtowe funkcjonowanie w placowce, oraz dobro pozostatych
dzieci, dla ktérych nadmierny stres adaptowanego dziecka moglby by¢ czynnikiem
zaktocajagcym funkcjonowanie grupy.

W drugiej kolejnosci placoéwka uwzglednia réwniez potrzeby rodzicow, ich aktywnos¢

zawodowg oraz inne plany.



http://www.talenciaki.com.pl/

11. W przypadku wydtuzenia okresu adaptacji i skroconego czasu pobytu dziecka w

I.

placéwce, optata za pobyt dziecka ulega odpowiedniemu pomniejszeniu zgodnie z

zasadami okreslonymi w umowie lub regulaminie organizacyjnym placéwki.

ZYWIENIE DZIECI

Organizacja zywienia w oparciu o firme¢ cateringowa

Zywienie dzieci odbywa si¢ bedzie za pomoca firmy cateringowej Rodzinna
Pracownia Kulinarna
W Zywieniu brane jest pod uwage indywidualne podej$cie do dzieci z alergig czy
nietolerancja pokarmow3.
Kazdy rodzic, przed podpisaniem umowy, musi w Karcie informacji o dziecku
zobowigzany jest wskaza¢ informacje dotyczace ewentualnych alergii i nietolerancji
pokarmowych dziecka oraz zalecen zywieniowych, a takze preferencji i ograniczen
zywieniowych dziecka..
Placowka za posrednictwem firmy cateringowej oferuje 4 positki:

e S$niadanie,

® Zupg

e drugie danie (opcja 1 i opcja 2 — do wyboru)

e podwieczorek

oraz napoje

Placowka za posrednictwem firmy cateringowej oferuje specjalne diety, z ktorych
rodzic ma prawo skorzysta¢, w tym dietg: standardowa, bezmleczno-bezglutenowa,
wegetarianskg oraz eliminacyjng.
Rodzic zamawia 1 optaca positki samodzielnie przez strong¢ internetowa stronie:
https://rpk.obiado.pl lub poprzez pobrang w tym celu dedykowana do zamawiania
positkow, aplikacje.
Rodzic/opiekun prawny samodzielnie decyduje o rodzaju, liczbie oraz zakresie
zamawianych positkow dla dziecka, zgodnie z ofertg firmy cateringowe;.
Cennik za poszczegdlne positki dostgpny jest na stronie internetowej placowki:

www.talenciaki.com.pl



http://www.talenciaki.com.pl/
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Do dan dietetycznych doliczana jest optata dodatkowa.

System przyjmuje zamdwienia bez przerwy przez 24h na dobe¢. Jedyny limit jaki
obowigzuje to mozliwos$¢ zamowienia i anulowania na dany dzien tylko do godziny
05:00 rano danego dnia, a w przypadku podwieczorkow do dnia poprzedniego.
Placéwka nie ma wptywu na wzrost cen ustugi cateringowe;.

Rodzic zobowigzany jest do terminowego zamawiania positkow dla dziecka zgodnie z
zasadami obowigzujacymi w placéwce oraz harmonogramem firmy cateringowe;.
Informacja o braku zamdéwionych positkéw dla dziecka odnotowywana jest przez
personel w momencie otrzymania listy positkow dostarczonej przez firme cateringowa,
obejmujacej wykaz dzieci oraz przypisane do nich porcje.

Ze wzglgdu na organizacje pracy placowki mozliwe jest, ze dziecko zostanie
przyprowadzone do placowki przed zapoznaniem si¢ personelu z lista zamowionych
positkoéw lub po jej sprawdzeniu.

W  przypadku stwierdzenia braku zamowionych positkéw personel placowki
niezwlocznie informuje rodzica o zaistnialej sytuacji, w najszybszej mozliwej formie
kontaktu.

W takiej sytuacji rodzic zobowigzany jest do jak najszybszego dostarczenia positkow
dla dziecka, zgodnych z zasadami zywienia obowigzujacymi w placéwce.

W wyjatkowych sytuacjach, za zgoda rodzica, mozliwe jest podanie dziecku
dodatkowej porcji positku dostarczonego przez firme¢ cateringowa, wytacznie w
przypadku, gdy dana porcja nie zostala przypisana innemu dziecku (np. z powodu
nieobecnosci dziecka, dla ktoérego positek zostat zamowiony).

Placowka nie dopuszcza mozliwo$ci dzielenia, przekladania ani odbierania porcji
positkow dzieciom, dla ktérych zostaly one zamowione, z uwagi na dobrostan dzieci
oraz fakt, iz posilki te zostaty optacone przez ich rodzicow.

Placowka moze, wedlug wlasnych mozliwosci organizacyjnych i1 po uprzednim
uzgodnieniu z rodzicem, zapewni¢ dziecku prostg przekaske zastepcza, pod warunkiem
braku przeciwwskazan zdrowotnych i dietetycznych.

W przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia positku w Zadnej z powyzszych form i
braku wspotpracy z rodzicem/opiekunem prawnym w tym zakresie, dziecko pozostaje
w placéwce bez spozycia danego positku, a sytuacja ta nie stanowi podstawy do

roszczen wobec placowki.
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I1.

Posilki dostarczane przez rodzicow i zywienie indywidualne dzieci

Dzieciom karmionym mieszankami mlecznymi rodzice zobowigzani sg do dostarczenia
do placowki suchej mieszanki oraz butelki.

Placowka gwarantuje przygotowanie mieszanki zgodnie z informacja podang na
opakowaniu mieszanki, a takze zgodnie z zasadami higieny.

Placowka regularnie poddaje procesom wyparzania, smoczki, butelki oraz bidony dzieci

czego skutkiem moze by¢ odbarwienie elementow wyzej wspomnianych przedmiotow.

. Placowka dopuszcza mozliwo$¢ dostarczania przez rodzicow/opiekundéw prawnych

innych form pokarméw dla dziecka wylacznie w sytuacjach wyjatkowych i
okazjonalnych, wynikajacych z okolicznosci losowych lub jednorazowych potrzeb

zywieniowych dziecka

. Przez sytuacje okazjonalne rozumie si¢ w szczego6lnosci:

® brak zamowionego positku

® koniecznos$¢ zastgpienia okreslonego elementu positku (np. deseru) inng forma
przekaski,

® jednorazowe potrzeby dietetyczne zgloszone przez rodzica

® poczatkowy okres pobytu dziecka — z uwagi na proces adaptacji oraz niecheé
dziecka do spozywania nowych, nieznanych positkow, dziecko czasowo korzysta
z positkow dostarczonych przez rodzica, jako formy wsparcia jego poczucia

bezpieczenstwa

. W takich przypadkach placowka dopuszcza wylacznie zywno$¢ zakupiong

komercyjnie, dostarczong w oryginalnych, hermetycznie zamknigtych opakowaniach,
posiadajaca widoczne oznaczenie sktadu i terminu przydatnosci do spozycia.
Placowka nie przyjmuje zywno$ci przygotowanej samodzielnie w warunkach
domowych, niezaleznie od rodzaju produktu, z uwagi na obowigzujace procedury
bezpieczenstwa zywienia.

W przypadku, gdy decyzja rodzica, dziecko ma regularnie nie korzysta¢ z positkow
dostarczanych przez firme¢ cateringowa, z ktorej ustug korzysta placowka, sytuacja ta

traktowana jest jako potrzeba stalej indywidualizacji zywienia dziecka.

Dziecko, o ktérym mowa w ust. 8 traktowane jest jako dziecko o szczegodlnych
potrzebach Zywieniowych, wymagajace indywidualnej organizacji opieki oraz wsparcia

w zakresie zywienia.
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10. W takim przypadku warunkiem realizacji indywidualnego sposobu zywienia dziecka

11.

12.

I11.

jest opracowanie i spisanie, w konsultacji z rodzicem, indywidualnego programu pobytu
dziecka w placéwce, uwzgledniajacego jego potrzeby zywieniowe.

Na podstawie indywidualnego programu pobytu okreslany jest sposob, forma oraz
zasady realizacji zywienia dziecka w placowce, ktore sg nastgpnie wdrazane i
przestrzegane przez personel.

Placowka zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji indywidualnego sposobu
zywienia w przypadku braku mozliwos$ci organizacyjnych, sanitarnych lub kadrowych,

o czym rodzic zostaje poinformowany.

Organizacja i harmonogram positkow w placowce oraz wydawanie
positkow na wynos

Harmonogram dnia obowiazujacy w placéwce, w tym orientacyjne godziny wydawania

positkdw, udostgpniony jest na stronie internetowej placowki www.talenciaki.com.pl

Dostarczanie positkow do placowki przez firme cateringowa odbywa si¢ w dwodch
turach:

e w godzinach porannych — $niadanie oraz zupa,

e okoto potudnia lub wezesnym popotudniem — drugie danie oraz podwieczorek.
Godziny wydawania positkow uzaleznione sg od godzin ich dostarczenia przez firme
cateringowg oraz od biezgcej organizacji dnia w placéwce 1 moga ulega¢ nieznacznym
zZmianom.

Szczegotowe zasady dotyczace przyprowadzania dzieci na $niadanie, w tym godzina

graniczna wydawania $niadania, okre§lone zostalty w punkcie dotyczacym organizacji

czasu pracy 1 aktywnosci realizowanych w placéwece.
Dzieci odbierane z placowki wcezesniej, za uprzednia zgoda opiekuna 1 o godzinie innej
niz standardowa, muszg liczy¢ si¢ z mozliwos$cia:

e niewydania wszystkich positkoéw w placowce,

e wydania positkbw w formie na wynos, o ile pozwalaja na to warunki

organizacyjne i sanitarne

W przypadku zgloszonej nieobecnosci dziecka, przy jednoczesnym braku odwotania
zamowionych positkow, rodzic/opiekun prawny ma mozliwo$¢ ich odbioru z placowki
po spetnieniu nastepujacych warunkoéw:

e zgloszenie checi odbioru $niadania i zupy najpdzniej do godziny 9:00,

12


http://www.talenciaki.com.pl/

e zgloszenie checi odbioru drugiego dania najpozniej do godziny 11:30.

7. Po zgloszeniu, o ktorym mowa w ust. 6, rodzic zostaje poinformowany przez opiekuna

10.

kiedy positek bedzie gotowy do odbioru.

Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za niewydanie positku w sytuacji, gdy
zgltoszenie checi jego odbioru przez rodzica/opiekuna prawnego nastgpito pozniej niz
w wskazanych godzinach, przez wzglad na fakt, ze niewydane resztki positkow sg
utylizowane przez zewnetrzng firme¢ odbierajaca pozostatosci zywnosci.

W przypadku, gdy rodzic/opiekun prawny ponad trzykrotnie zglosi cheé¢ odbioru
positku, a ostatecznie nie pojawi si¢ po jego odbior, placowka zastrzega sobie prawo do
odmowy przygotowywania positku na wynos dla tego rodzica/opiekuna prawnego w
przysztosci.

Placéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie i niewykorzystanie przez
rodzica/opiekuna prawnego zamowionego positku oraz nie zwraca kosztéw za positek,

ktéry zostat przygotowany i dostarczony do placowki zgodnie z zamowieniem.

ZDROWIE, BEZPIECZENSTWO ORAZ OCHRONA PRAW I

I.

1.

DOBROSTANU DZIECI

Wsparcie specjalistyczne realizowane w placowce

W celu zapewnienia dzieciom wtasciwej opieki zdrowotnej oraz wsparcia rozwoju
dzieci, placowka wspotpracuje z wykwalifikowanymi specjalistami, w szczeg6lnosci z
psychologiem, logopeda oraz fizjoterapeuta
Placowka zapewnia dzieciom dostep do wsparcia psychologicznego realizowanego
przez psychologa wspotpracujacego z placowka, ktorego zadaniem jest w
szczegolnosci:
e przeprowadzanie obserwacji psychologicznych majacych na celu wytypowanie
dzieci wymagajacych wczesnej interwencji i pomocy specjalistyczne;j
e pomoc rodzicom i dzieciom w okresie adaptacji dziecka do placowki
e udzielanie konsultacji personelowi placowki w zakresie pracy wychowawczej 1
opiekuncze;j

e organizowanie dyzuréw/warsztatow dla rodzicow dzieci
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Zapisanie dziecka do placowki jest rdéwnoznaczne z Wwyrazeniem przez
rodzica/opiekuna prawnego zgody na przeprowadzanie przez psychologa
wspoOtpracujacego z placowka obserwacji psychologicznych dziecka w trakcie jego
pobytu w placéwce oraz na cykliczne wizyty psychologa w placowce.

W placoéwcee zatrudniony jest fizjoterapeuta, do ktérego zadan naleza:

e cykliczne obserwacje dzieci podczas pobytu w placowce, ktoére majg celu
wytypowanie dzieci wymagajacych wczesnej interwencji 1 pomocy
specjalistyczne;j

e w przypadku koniecznos$ci poglgbionej diagnozy - wykonanie dodatkowych
testow wraz z komputerowym badaniem stop

e spotkania/konsultacje z rodzicami w formie zdalnej oraz w placowce

Zapisanie dziecka do placowki jest rdéwnoznaczne z wyrazeniem przez
rodzica/opiekuna prawnego zgody na cykliczne wizyty fizjoterapeuty w placowce.
Rodzice maja prawo do zdecydowania czy dziecko ma uczestniczy¢ w poglebionej
diagnozie fizjoterapeutycznej dziecka, podpisujac odpowiednia zgode.

W placowce obecny jest logopeda wspolpracujacy z zespotem, ktorego zadaniem jest
wspieranie prawidlowego rozwoju mowy, komunikacji 1 funkcji oralno-motorycznych
dzieci.

Do gléwnych zadan logopedy nalezy w szczegodlnosci:

e obserwacja i wczesne wychwytywanie opdznien rozwoju mowy i komunikacji,

e ocena kwestii zwigzanych ze spozywaniem pokarmoéw oraz funkcjami
prymarnymi (ssanie, potykanie, zucie),

e ocena artykulacji, budowy aparatu artykulacyjnego oraz pracy jezyka i warg,

e wspieranie dzieci w prawidlowym rozwoju jezykowym i1 komunikacyjnym,

e wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w zakresie wspierania rozwoju
mowy dziecka i prawidtowych nawykow zywieniowych,

e wspoOtpraca z innymi specjalistami (psycholog, fizjoterapeuta) w celu
zapewnienia interdyscyplinarnego wsparcia,

e monitorowanie postepow dziecka i udzielanie zalecen dotyczacych dalszego

wspierania rozwoju mowy.
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9. Logopeda realizuje swoje zadania zaro6wno poprzez obserwacje codziennego
funkcjonowania dzieci w grupie, jak i poprzez indywidualne lub grupowe zajecia
wspierajace rozwdj mowy i komunikacji.

10. Zapisanie dziecka do placowki jest rdéwnoznaczne 2z Wwyrazeniem przez
rodzica/opiekuna prawnego zgody na obecno$¢ logopedy w placéwce, prowadzenie
obserwacji dzieci oraz realizacj¢ zaj¢¢ profilaktycznych wspierajacych rozwdj mowy i
komunikacji.

11. W przypadku gdy rodzic/opiekun prawny zyczy sobie dodatkowych dziatan
logopedycznych, poszerzonej diagnozy lub terapii, wymagana jest odrgbna, wyrazona

w formie pisemnej zgoda.

II. Zasady reagowania na dolegliwosci chorobowe i niepokojace
zachowania dzieci

Kazdy Rodzic zapisujacy dziecko do placowki zobowiazuje si¢ podpisaé karte z Zasadami
postepowania dotyczqcymi ochrony zdrowia i bezpieczenstwa dzieci w placowce 1 przestrzegaé

jej zapisOw

1. Rodzic zobowigzany jest przyprowadzac¢ do placowki dziecko zdrowe.

2. Dziecko chore nie zostanie przyjete.

3. Dziecko odestane z powodu wystapienia objawow chorobowych musi pozostac¢
nastgpnego dnia w domu.

4. W sytuacji, w ktorej rodzic/opiekun prawny, po odestaniu przez opiekunki dziecka z
placowki do domu, lub pozostawieniu chorego dziecka w domu, powroci z dzieckiem,
ktoére nadal bedzie manifestowalo objawy choroby, musi liczy¢ si¢ z jego ponownym
odestaniem.

5. W sytuacji, gdy dziecko jest przyprowadzane do placowki niedoleczone, a sytuacja ta
bedzie si¢ powtarzaé, informacje o stanie zdrowia 1 interwencjach ze strony placowki
beda odnotowywane w Zeszycie Kontroli Zdrowia Dzieci, prowadzonym przez
placowke.

6. Przyprowadzenie do placowki dziecka, ktorego stan zdrowia zostat okreslony przez
lekarza rodzinnego lub innego lekarza jako dobry i umozliwiajacy pobyt w placowce,

nie gwarantuje mozliwosci jego pozostania w placowce, ostateczng decyzje o
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10.

11.

12.

13.

14.

przyjeciu czy pozostanie dziecka w placowce podejmuje personel placéwki na
podstawie oceny wystepujacych objawow.

Placowka nie przyjmuje zaswiadczen lekarskich o stanie zdrowia dziecka.

Placowka zastrzega sobie prawo do fotografowania/nagrywania zaobserwowanych u
dzieci objawow chorobowych, takich jak m.in.: zmiany skorne (wysypki,
zaczerwienienia, obrzgki), wysigk z nosa, oczu lub uszu, zmiany w jamie ustne;j,
trudno$ci oddechowe, widoczne urazy, czy inne niepokojace symptomy mogace
swiadczy¢ o niepokojacym stanie zdrowia dziecka.

Wykonane fotografie/nagrania bedg wykorzystywane wytgcznie do dokumentacji
wewnetrznej, konsultacji z Rodzicami/Opiekunami prawnymi dziecka (np. poprzez
aplikacje KidMe) oraz, w razie potrzeby, do przedstawienia personelowi
medycznemu, na przyktad w przypadku konieczno$ci zawiadomienia karetki.
Wykonane fotografie/nagrania, poza sytuacjami okreslonymi w ust. 9 nie beda
udostepniane osobom trzecim ani publikowane.

Powtarzajace si¢ przyprowadzanie dziecka w stanie chorobowym bedzie traktowane
jako narazanie zdrowia innych dzieci, ich rodzin i personelu placéwki oraz jako
naruszenie zasad harmonijnej wspotpracy z placowka i pozostatymi rodzicami, co
stanowi podstawe do mozliwosci skreslenia dziecka z listy podopiecznych.

Rodzice zobowigzani sg niezwlocznie zawiadamiac¢ o zatruciach pokarmowych 1
chorobach zakaZnych i pasozytniczych, a takze zgtasza¢ dyrektorowi lub opiekunce
niedyspozycje dziecka zaréwno fizyczne jak i psychiczne

Dziecko, u ktoérego wystapi podczas pobytu w placowce podwyzszona temperatura
badz inne objawow chorobowe takie jak: katar gesty, kaszel, luzny stolec czy
wymioty, musi zosta¢ niezwlocznie odebrane z placowki przeze Rodzica/Opiekuna
prawnego lub osoby upowaznione do obioru dziecka.

Brak niezwtocznego odbioru dziecka z placowki (maksymalnie do 1h) po otrzymaniu
informacji od opiekunki o wystgpieniu u dziecka objaw6éw chorobowych lub odmowa
odebrania dziecka w wyznaczonym przez placowkeczasie, a takze przektadanie
odbioru na godzing zakonczenia pracy rodzica/opiekuna, stanowi naruszenie zasad
harmonijnej wspotpracy z placowka oraz naraza na ryzyko zdrowie innych dzieci, ich
rodzin oraz personelu placoéwki, co moze skutkowaé konsekwencjami okreslonymi w

umowie o $wiadczenie ustug opieki.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Rodzic podpisujac Deklaracje Rodzicow/Opiekunow Prawnych wyraza zgod¢ na
przewiezienie dziecka do szpitala 1 udzielenie mu pomocy w sytuacji zagrozenia
zdrowia i/lub zycia
Opiekun w placéwce nie moze poda¢ dziecku zadnych lekéw, tacznie z woda
utleniong 1 ptynami dezynfekujacymi rany.
Dzieci cierpigce na choroby przewlekte (jak m.in. astma, alergia i inne), u ktorych
wystapig objawy takie jak: katar inni niz przezroczysty, kaszel, duszno$ci, wymioty,
biegunka, wysypka, opuchlizna oraz inne niepokojgce opiekuna objawy, traktowane sg
jak dzieci chore i podlegaja tej samej procedurze w celu ochrony zdrowia ich i
pozostalych podopiecznych.
Rodzice i Opiekunowie sg zobowiazani przestrzega¢ dodatkowych obostrzen i zmian
w funkcjonowaniu placowki wprowadzanymi ze wzgledu na epidemie COVID-19
oraz innych chordb.
W przypadku zauwazenia przez personel nagltych zmian w zachowaniu dziecka, takich
jak apatia, nadmierne wycofanie, drazliwos$¢, brak reakcji na bodzce lub inne
zachowania znaczaco odbiegajace od jego zwyczajowego funkcjonowania, placéwka:
e kazdorazowo informuje rodzica/opiekuna prawnego o zaistniatej sytuacji,
¢ podejmuje obserwacj¢ dziecka i dziatania wspierajgce w ramach biezacej
opieki,
e wymaga odebrania z placowki jedynie w sytuacji, gdy w ocenie opiekunek,
stan dziecka pogarsza si¢ lub pojawiaja si¢ dodatkowe objawy
Rodzice/opiekunowie prawni dziecka, ktore intensywnie i uporczywie ptacze, krzyczy
lub wykazuje silny niepokoj przez okres dluzszy niz godzing, moga zosta¢ proszeni o
odebranie go z placowki, w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku oraz
pozostalym dzieciom w grupie. Zasada ta dotyczy zaréwno dzieci w trakcie procesu
adaptacji, jak 1 dzieci, u ktérych zachowanie niepokojace pojawia si¢ nagle po
zakonczeniu adaptacji.
Dzieci, ktorych zachowanie stwarza zagrozenie dla nich samych lub dla innych dzieci,
podlega natychmiastowej obserwacji i interwencji personelu placowki.
W przypadku powtarzajacych si¢ zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu, placowka
podejmuje nastepujace dzialania:
e niezwloczna konsultacja z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka w celu

ustalenia mozliwych przyczyn zachowania 1 sposobow wsparcia,
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23.

24.

25.

I11.

e wdrozenie dziatah wspierajacych dziecko, w tym wsparcia
psychologicznego oraz dostosowania organizacji dnia i warunkow w
grupie,

e monitorowanie skuteczno$ci podjetych dziatan i regularna informacja
zwrotna dla rodzica/opiekuna prawnego.

Jezeli pomimo podjetych dzialan dziecko nadal zagraza bezpieczenstwu wiasnemu lub
innych dzieci, placowka moze podja¢ decyzje o koniecznosci jego czasowego lub
stalego odebrania/zawieszenia pobytu, co moze skutkowaé¢ rowniez wypisaniem
dziecka z placowki.

Wszystkie interwencje maja na celu przede wszystkim dobro dziecka oraz
zapewnienie bezpiecznego srodowiska dla pozostatych dzieci i personelu.

Wszystkie powyzsze zapisy dotyczace profilaktyki 1 ochrony zdrowia 1
bezpieczenstwa podopiecznych maja na celu wytacznie maksymalne zapewnienie

dzieciom bezpieczenstwa i zdrowia podczas pobytu w placowce.

Procedura zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji

wypadku

Placowka zapewnia bezpieczne 1 dostosowane do wieku dzieci warunki lokalowe.
Sale, ciagi komunikacyjne, lazienki, szatnia oraz przestrzen do odpoczynku sa
regularnie kontrolowane pod katem bezpieczenstwa, czystosci oraz stanu technicznego
wyposazenia.

Meble posiadaja stabilng konstrukcje 1 zaokraglone krawedzie, a sprzgty oraz pomoce
dydaktyczne sg uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem i systematycznie sprawdzane
pod katem uszkodzen.

Wszelkie zauwazone usterki sg niezwtocznie zglaszane dyrektorowi placowki 1
wylaczane z uzytkowania do czasu ich usunigcia.

Personel sprawuje staly i bezposredni nadzor nad dzie¢mi, dostosowany do ich wieku,
etapu rozwoju oraz aktualnych potrzeb.

Opiekunki sg zobowigzane do ciaglej obserwacji dzieci podczas wszystkich
aktywnosci, w szczegolnosci w trakcie zabaw ruchowych, positkow, czynnosci

higienicznych, odpoczynku oraz pobytu na Swiezym powietrzu.
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10.

1.

12.

13.

14.

Dzieci nie majg dostgpu do przedmiotow potencjalnie niebezpiecznych, takich jak
drobne elementy, ostre narzg¢dzia, §rodki chemiczne czy gniazdka elektryczne.
Wszystkie opiekunki zatrudnione na state w placowce zostaty przeszkolone w zakresie
pierwszej pomocy ukierunkowanej na pomoc dzieciom i s3 zobowigzane ponawiac
udzial w takim szkoleniu co 2 lata

Dyrektor placowki czuwa nad przestrzeganiem przepiséw BHP przez wszystkich

pracownikow, a w szczegolnosci:

¢ pilnuje przestrzegania procedur bezpieczenstwa obowigzujacych w placowcee,
dba o zaopatrzenie placowki w odpowiednig liczbe apteczek i1 sprzegtu gasniczego,
e zapewnia wlasciwe oswietlenie, dba o zabezpieczenie gniazdek elektrycznych,
przewodow elektrycznych oraz nagrzewajacych sie elementow systemu
grzewczego,
e dba o zabezpieczenie niebezpiecznych krawedzi oraz mebli
W przypadku, w ktorym dziecko ulegnie wypadkowi na terenie placowki lub podczas
organizowanych przez nig spacerdw w okolicy placowki, fakt ten zapisywany jest w
Karcie Urazow i Wypadkow, uwzglgdniajac opis wydarzenia i poniesione przez
dziecko obrazenia.
Rodzic jest zapoznawany z niniejsza notatkg 1 zobowiazuje si¢ ja podpisac, co jest
jednoznaczne z zapoznaniem si¢ z jej tre$cia.
O sytuacjach niegroznych w ocenie opiekuna placéwki jak: potknigcia, zderzenia
dziecka z osobg lub przedmiotem, ktére nie powoduja obrazen powazniejszych niz
zadrapanie, siniak, guz, placowka powiadamia rodzica/opiekuna prawnego przy
odbiorze dziecka, chyba ze ten zglosi potrzebe informowania o takich sytuacjach
wczesniej.
O sytuacjach groznych w ocenie opiekuna dziennego, jak wydarzenia powodujace
powazny uszczerbek na zdrowiu, opiekun dzienny powiadamia rodzica/opiekuna
prawnego natychmiast po wystgpieniu zdarzenia i pozostawia decyzje o odebraniu
dziecka z placéwki rodzicowi/opiekunowi prawnemu.
Jezeli rodzic/opiekun prawny zdecyduje w sytuacji opisanej w ust. 13, Zze pozostawia
dziecko placéwce, odpowiedzialnos$¢ za dalsze konsekwencje zdrowotne jego dziecka
spoczywaja na nim. Jezeli stan zdrowia dziecka w migdzyczasie si¢ pogorszy, opiekun
dzienny ponownie kontaktuje si¢ z rodzicem/opiekunem prawnym i ma prawo

zawiadomi¢ pogotowie ratunkowe.
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15

16.

17.
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19.

. Jezeli zdarzyt si¢ wypadek, w ktérym podopieczny jest w stanie, w ktorym wymaga

fachowej pomocy medycznej, opiekun placéwki w miar¢ mozliwo$ci udziela dziecku
pierwszej pomocy oraz kontaktuje si¢ zardowno z rodzicem/opiekunem prawnym jak i
pogotowiem ratunkowym.

Pogotowie ratunkowe moze by¢ wezwane przez opiekuna dziennego w celu zabrania
poszkodowanego podopiecznego, zawsze jesli widzi on podstawy do takiego
dzialania, na podstawie zgody rodzica/opiekuna prawnego, ktorej udziela w Deklaracji
Rodzica.

W sytuacji wypadkow ciezkich, §miertelnych oraz zbiorowych, opiekun dzienny w
porozumieniu z dyrektorem placowki, udziela w miar¢ mozliwosci pierwszej pomocy
poszkodowanym, powiadamia odpowiednie stuzby oraz zabezpiecza miejsce

wypadku.

. W przypadku konieczno$ci ratowania oso6b lub mozliwosci podjecia dziatan, ktore

moga zapobiec grozacemu podopiecznym i innym osobom obecnym w placowce
niebezpieczenstwu, opickun dzienny ma prawo do naruszenia miejsca wypadku.

Z wypadku okreslanego jako ciezki, zostaje sporzadzony protokot.

Procedura zglaszania i reagowania na przemoc i inne zachowania
niepozadane wobec dzieci

Kazdy pracownik placowki ma obowigzek niezwtocznie zglosi¢ zauwazone lub uzasadnione
podejrzenie zachowania, ktore moze stanowi¢ przemoc lub inne niepozadane dziatanie wobec
dziecka. Obowiazek ten dotyczy rowniez sytuacji, w ktorych istnieje podejrzenie krzywdzenia
w domu dziecka lub w kontaktach z innymi osobami dorostymi.

Procedura odnosi si¢ do wszystkich form zachowan, ktére moga narusza¢ dobro dziecka — w
tym przemocy fizycznej, psychicznej, zaniedbania czy zachowan seksualnych.

Zgloszenia dokonuje si¢ nawet w sytuacji, gdy nie ma pewnosci co do prawdziwosci
podejrzenia — watpliwosci powinny by¢ zgloszone, a nie przemilczane.

Zgtoszenie moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie bezposrednio dyrektorowi placowki.

W sytuacjach pilnych moze zosta¢ zgloszone telefonicznie, przy czym obowigzkiem
zglaszajacego jest niezwloczne potwierdzenie opisu faktow na pismie.

Zgloszenie powinno zawiera¢ w miar¢ mozliwos$ci: dane dziecka (imi¢, nazwisko), opis
zdarzenia lub zachowania budzacego niepokoj, date, godzing i miejsce zdarzenia, dane

swiadka lub osoby zglaszajacej, wszelkie istotne obserwacje (np. obrazenia, zachowanie
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14.

dziecka), informacje o ewentualnych wczesniejszych sygnatach dotyczacych podobnego
zachowania.

Dyrektor niezwtocznie analizuje zgloszenie w kontekscie bezpieczenstwa dziecka i w
przypadku podejrzenia przemocy lub krzywdzenia, placéwka podejmuje dziatania majace na
celu zapewnienie natychmiastowego bezpieczenstwa dziecka, w tym izolacj¢ dziecka od
potencjalnie krzywdzacej sytuacji, jezeli to mozliwe.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa wobec dziecka, placowka
ma obowiazek niezwtocznie zawiadomi¢ odpowiednie organy §cigania, takie jak Policja lub
prokuratura, a takze sad opiekunczy, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa.

W sytuacjach, gdy placowka ma uprawnienia do uruchomienia procedury ,,Niebieskie Karty”,
odpowiednia osoba lub dyrektor uruchamia te dziatania zgodnie z obowigzujacymi
wytycznymi.

Wszystkie zgloszenia oraz podjete dziatania sg dokumentowane w rejestrze zdarzen
bezpieczenstwa dziecka. Dokumentacja powinna zawiera¢ daty, opis sytuacji, kroki podjete
przez placowke, osoby uczestniczace w analizie sprawy oraz efekty podjetych dziatan. Dane
te sg przechowywane zgodnie z zasadami ochrony danych osobowych i poufnosci, w sposob
uniemozliwiajacy dostep osobom nieuprawnionym, oraz zabezpieczone przed utrata.
Placowka zapewnia, ze osoba zglaszajgca przemoc lub zachowania niepozadane dziata w
dobrej wierze i nie bedzie wobec niej stosowana jakakolwiek forma represji, dyskryminacji
czy negatywnych konsekwencji z tego tytutu.

Kazde zgloszenie traktowane jest poufnie, a informacje o zgtaszajacym sg ujawniane
wylacznie osobom §cisle zaangazowanym w procedure reagowania.

Po potwierdzeniu przypadku przemocy lub zachowania niepozadanego, placoéwka planuje i
wdraza dzialania naprawcze skierowane do dziecka (np. wsparcie psychologiczne, wiaczenie
specjalistow wspolpracujacych, np. psychologa, pielegniarki).

Placowka prowadzi takze dziatania informacyjno-edukacyjne dla rodzicow, uswiadamiajace

rodzicielskie i opiekuncze aspekty bezpieczenstwa dziecka.

System monitoringu w placowce— cele, przechowywanie nagran i
uprawnienia

System monitoringu wizyjnego w placowce sktada si¢ z nastepujacych elementow:
e systemu kamer rejestrujgcych teren budynku
e urzadzen rejestrujacych zawierajacych dyski, na ktérych zapisywany jest

material wideo,
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e monitora stuzgcego do obserwacji obrazu w czasie rzeczywistym.
2. Celem monitoringu wizyjnego placowki jest:
e Zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikom budynku
e Ograniczenie dostepu do pomieszczen 0sob nieupowaznionych
e Woyjasnienie ewentualnych sytuacji konfliktowych
e Woyjasnienie ewentualnych sytuacji, w ktorych doszto do wypadku/urazu
osoby przebywajacej na terenie placowki
e Zwigkszenie bezpieczenstwa mienia obiektu
3. Monitoring nie stanowi srodka nadzoru nad jako$cig wykonywania pracy przez
pracownikow placowki oraz nie zwalnia pracownikéw odpowiedzialnych za dozor
obiektu z wypetniania swoich obowigzkow
4. Monitoring funkcjonuje calodobowo. Rejestracji i zapisowi na nosniku fizycznym
podlega obraz.
5. Zapis z monitoringu przechowywany jest na dyskach twardych przez okres min.30 dni
po czym nastgpuje nadpisanie kolejnymi zdarzeniami
6. Miejscami obj¢tymi monitoringiem sa:
e Sala 1,2 oraz 3 na ktorej przebywaja dzieci w ciagu dnia
e Korytarz na pigtrze
e Klatka schodowa
e Szatnia
7. Dostgp do obrazu i zapisu monitoringu ma Dyrektor placowki oraz opiekunki dzienne
8. Osoby obserwujace biezace zapisy lub przegladajace zapisy zobowigzane sg do
nieujawniania informacji o danych zarejestrowanych przez monitoring osobom
nieupowaznionym.
9. Dostep do zarejestrowanych danych zabezpieczony jest hastem
10. Dane zarejestrowane przez monitoring nie stanowig informacji publicznej i nie
podlegaja udostepnieniu w trybie dostepu do informacji publiczne;.
11. Zapis obrazu moze zosta¢ udostepniony za zgoda dyrektora placéwki lub osoby
upowaznionej na podstawie pisemnego wniosku:
e rodzicom/opiekunom dzieci za zgoda dyrektora placowki w terminie

ustalonym przez dyrektora
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VI.

e organom publicznym (prokuratura, sad, policja) uprawnionym na podstawie
przepisOw prawa w zakresie realizowanych przez te stuzby zadan

ustawowych.

12. Plik z materiatem moze by¢ przekazany upowaznionym organom — na ich pisemny

13.

wniosek. Przedstawiciel organow pisemnie kwituje odbidr materiatu —protokot
przekazania.

Rodzic/opiekun prawny zapisujac dziecko do placowki zgadza si¢ na pobyt dziecka w
placowce, w ktorej zainstalowany jest monitoring dziatajacy na powyzej opisanych

zasadach

Odpoczynek dzieci

. Kazde dziecko posiada w placowce wiasny, oznakowany sprzet do odpoczynku, w

tym:

e lezak odpowiedni do wieku dziecka,

e nieprzemakalnego podktad zakladany na lezak
Rodzic zobowigzany jest do zapewnienia dziecku rzeczy niezbednych do odpoczynku
w placowce, w tym: kocyka, kotdry lub $piworka oraz, opcjonalnie, poduszki.
Rodzic zobowigzuje si¢ do regularnego prania tych rzeczy w momencie, gdy zostang
przekazane do prania przez opiekunki, i ich jak najszybszego zwrotu do placowki, z
uwzglednieniem zwyczajowego wydawania rzeczy w piatek w celu umozliwienia ich
czyszczenia w weekend.
Kazde dziecko ma prawo do odpoczynku, wynikajace z Konwencji o Prawach
Dziecka, niezaleznie od oczekiwan rodzica/opiekuna prawnego. Nie jest zatem
dopuszczalne naktanianie dziecka, ktére wymaga odpoczynku, do rezygnacji z niego.
Dziecko ma prawo do odpoczynku w kazdym momencie w ciagu dnia, nie tylko podczas
przewidzianej w harmonogramie dnia drzemki, jesli odczuwa takg potrzebe lub Zle si¢
czuje.
Dzieci majg mozliwos¢ odpoczynku w dwoch formach dostosowanych do
indywidualnych potrzeb:

e drzemka na wlasnym lezaku lub w bujaku dla dzieci wymagajacych kotysania,
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VII.

e cicha aktywno$¢ na wlasnym lezaku z wybranymi zabawkami, w warunkach
sprzyjajacych wyciszeniu (zastoni¢te okna, przyciemnione o$wietlenie,
muzyka relaksacyjna).

Rodzic/opiekun prawny moze dostarczy¢ dziecku dodatkowe przedmioty wspierajace
komfort snu, takie jak kocyk, przytulanka lub pieluszka.

Przedmioty te pozostajag w placowce do ostatniego dnia pobytu dziecka i sg prane i
dezynfekowane przez placowke.

Placowka zapewnia bezpieczenstwo i higiene odpoczynku dzieci, w tym czysto$¢
lezakéw, podktadoéw oraz dodatkowych przedmiotow, zgodnie z obowigzujacymi
procedurami.

Personel obserwuje dzieci podczas odpoczynku, aby zapewni¢ ich komfort i
bezpieczenstwo, reagujac w sytuacjach nagtego pogorszenia stanu dziecka lub

niepokojacych zachowan.

Odpieluchowanie i higiena miejsc intymnych dzieci

Dzieciom, ktdre nie potrafig korzysta¢ z nocnika, Rodzic zobowigzuje si¢ zapewnié
wybrane pieluchy na rzepy. Rodzic jest powiadamiany przez aplikacje KidMe, kiedy
nalezy donies¢ kolejng paczke pieluszek.

Placéwka dysponuje wlasnym kremem na odparzenia (Sudocrem), ktory moze by¢
stosowany u dzieci tylko za wyrazng zgoda rodzica/opiekuna prawnego.
Rodzic/opiekun prawny moze dostarczy¢ wlasny krem na odparzenia dla dziecka.
Kazdy krem przyniesiony przez rodzica jest indywidualnie przypisany do danego
dziecka i stosowany wylacznie u niego.

Placéwka zapewnia nawilzone chusteczki na bazie wody do codziennej pielegnacji
dzieci. Rodzic/opiekun prawny moze roéwniez dostarczy¢ wlasne chusteczki
pielegnacyjne. Tak jak w przypadku kremu, sa one indywidualnie przypisane do
dziecka i uzywane wylacznie przez nie.

Placowka wspiera rodzicow w procesie odpieluchowania dziecka, przy czym proces
ten przebiega wedlug zasad ustanowionych przez placowke.

Placowka nie zezwala na przyprowadzanie dziecka, ktore dopiero co rozpoczyna
proces odpieluchowania, bez zadnego zabezpieczenia w postaci

pieluszki/pieluchomajtow, jak np. w samej bieliznie lub bez niej.
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Dzieci, ktore rozpoczynaja proces odpieluchowania, powinny by¢ wyposazone w
pieluchomajtki/pantsy

Rodzicom dziecka, ktére w ocenie opiekunek z powodzeniem opanuje korzystanie z
nocnika bez licznych wpadek, zostanie przekazana informacja o mozliwosci
przyprowadzenia dziecka w bieliznie.

Powyzsze zasady majg na celu dbato$¢ o rozwdj emocjonalny dziecka oraz
zapobieganie wystgpowaniu sytuacji, w ktorej dziecko doswiadcza nadmiernego
poczucia wstydu a takze dbatos¢ o zachowanie mozliwie najwyzszego poziomu
higieny pomieszczen, w ktorej znajdujg si¢ dzieci.

Dzieci, ktore latem przyprowadzane sa do placowki w sukienkach i spodniczkach, na
pieluszke oraz majtki powinny mie¢ zakladane szorty w celu dbatosci o higieng miejsc

intymnych wiasnych oraz higieng sal.

. W placéwce zapewnione sg warunki do zachowania intymno$ci dzieci podczas

wykonywania czynno$ci higienicznych, odbywaja si¢ one w tazience.
Pomimo stosowania monitoringu w placéwce, zadna jego forma nie jest zainstalowana
ani wykorzystywana w pomieszczeniach sanitarnych, przeznaczonych do

wykonywania czynno$ci higienicznych.

Procedura ochrony danych i wizerunku dzieci

. Zasady przetwarzania danych osobowych dzieci i rodzicow szczegotowo okresla

podpisywane przez rodzicow o$wiadczenie RODO

Dostep do danych dzieci maja wylacznie osoby upowaznione, bezposrednio
zaangazowane w sprawowanie opieki nad dzie¢mi lub realizacj¢ obowigzkow
administracyjnych.

Dokumentacja dotyczaca dzieci jest przechowywana w sposob zabezpieczony przed
dostepem 0sob nieuprawnionych.

W przestrzeni og6lnodostepnej placowki, w tym w szatni, moga znajdowac si¢ zdjecia
dzieci wylacznie w celach organizacyjnych (np. oznaczenie szafek czy potek, na
tablicy z informacjg o urodzinach dzieci). Przy zdjeciach dzieci umieszczane jest

wylacznie imi¢ dziecka, bez nazwiska i innych danych kontaktowych

. Zdjecia nie zawieraja zadnych tre$ci mogacych narusza¢ godnos$¢ dziecka lub jego

prywatnosc.
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Utrwalanie 1 wykorzystywanie wizerunku dzieci odbywa si¢ wylacznie na podstawie
pisemnej zgody rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

Wizerunek dzieci nie jest wykorzystywany w sposob umozliwiajacy ich jednoznaczng
identyfikacje w przestrzeni publiczne;.

W przypadku publikacji zdje¢ lub materiatow wizualnych w mediach
spoteczno$ciowych lub na stronie internetowej placowki: twarze dzieci sg
kazdorazowo zastaniane emotikonami, grafika lub inng formg anonimizacji,

Zabrania si¢ publikowania wizerunku dzieci w sytuacjach intymnych, higienicznych,
emocjonalnie trudnych lub mogacych narazi¢ dziecko na dyskomfort.

Zdjecia dzieci moga by¢ wykonywane wytacznie przez personel placéwki, w ramach
obowigzkow stuzbowych.

Zabrania si¢ wykonywania zdje¢ lub nagran prywatnymi urzadzeniami personelu do
celéow innych niz stuzbowe.

Materiaty wizualne sg przechowywane w no$nikach lub systemach, do ktorych dostep
majg wylacznie osoby upowaznione.

Informacje dotyczace dzieci przekazywane sg rodzicom za posrednictwem
bezpiecznych kanalow komunikacji, takich jak aplikacja dedykowana do kontaktu z
rodzicami lub rozmowy bezposrednie.

Zabrania si¢ przekazywania danych dzieci osobom trzecim oraz omawiania spraw

dotyczacych dzieci w miejscach publicznych lub w obecno$ci 0s6b nieuprawnionych.

. Kazdy pracownik placowki jest zobowigzany do zachowania poufnosci danych

osobowych 1 informacji dotyczacych dzieci oraz ich rodzin.

Personel jest zobowigzany do reagowania na wszelkie przypadki naruszenia ochrony
danych osobowych lub wizerunku dzieci 1 niezwlocznego zgloszenia ich dyrektorowi
placowki.

Naruszenie zasad ochrony danych osobowych 1 wizerunku dzieci moze skutkowaé

konsekwencjami stuzbowymi.

Przyprowadzanie i odbior dzieci oraz zasady obowiazujgace w szatni

Do placowki dzieci przyprowadzane sa pod opieka rodzicow / prawnych opiekunow,
0sob wskazanych, jako upowaznione przez rodzicow/opiekundw prawnych i
odpowiedzialnos¢ za ich bezpieczenstwo do momentu przejecia przez opiekunke,

ponosza te osoby.
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Dzieci powinny by¢ przyprowadzane do godz. 9.00

Rodzice i opiekunowie dzieci sg zobowigzani do zamykania drzwi wejsciowych dla
bezpieczenstwa wszystkich dzieci.

Osoby przyprowadzajace dziecko do placéwki zobowigzane s3: rozebra¢ dziecko w
szatni 1 osobiscie przekazac dziecko opiekunce danej grupy, do ktoérej uczgszeza.
Rodzicom i opiekunom prawnym zabrania si¢ wchodzenia dalej niz szczytu schodow,
zabezpieczonego bramkg oraz w razie potrzeby dostgpnej na pigtrze toalety, nie liczac
sytuacji, w ktorej ma miejsce adaptacja dziecka do pobytu w placowce lub spotkania
indywidualne i grupowe z rodzicami.

Rodzice/opiekunowie prawni, ktérzy chca wejs¢ na sale placowki zobowigzani sg do
zatozenia foliowych ochraniaczy na buty, przekazanych przez opiekunke

Opiekun dzienny nie ponosi odpowiedzialnosci za zycie, zdrowie 1 bezpieczenstwo
dziecka pozostawionego przez rodzicOw na terenie placowki: przed wejsciem do
budynku, w szatni czy na schodach.

Dziecko moze by¢ odebrane z placowki przez rodzicow / opiekunow prawnych lub
upowazniong osobe zapewniajacg dziecku pelne bezpieczenstwo.

Dziecko moze by¢ odebrane z placowki o kazdej porze dnia jednak zgodnie z

organizacja planu dnia placéwki.

Na terenie szatni, z chwilg oddania dziecka rodzicom/opiekunom prawnym lub osobie
upowaznionej - za bezpieczenstwo dziecka odpowiadaja te osoby, nawet jesli w szatni
znajduje si¢ opiekun dzienny.

Za bezpieczenstwo w drodze do 1 z placowki (po zakonczonych zajeciach
wychowawczo — dydaktyczno-opiekunczych 1 opuszczeniu terenu placéwki)
odpowiadaja rodzice /prawni opiekunowie.

Dziecko nie bedzie oddawane rodzenstwu do 18. roku zycia, ani Zadnej innej osobie
niepetnoletniej

Osoba upowazniona w momencie odbioru dziecka powinna posiadac przy sobie
dowdd osobisty 1 na zadanie opiekunki okaza¢ go. W przypadku braku niniejszego
dokumentu, dziecko moze zosta¢ niewydane osobie upowaznione;j.

Osoba upowazniona, ktéra chce odebra¢ dziecko z placowki, powinna kazdorazowo
zabiera¢ ze sobg dokument tozsamosci, poniewaz moze by¢ poproszona o jego
okazanie, przez opiekuna, ktory nie miat z nig wezes$niej bezposredniego kontaktu.
Biorac pod uwage sytuacje, w ktorych odpowiedzialnos¢ za dziecko w szatni

przechodzi na osobg je odbierajaca lub przeprowadzajaca (rodzica/opiekuna prawnego
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lub osobg przez niego upowazniong), nawet jesli dziecko jest aktualnie odebrane lub
przyprowadzone przez wyznaczong przez rodzica osobe, a w szatni obecny jest
opiekun dzienny, odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenia lub zniszczenia
mienia w szatni spowodowane przez dziecko, ponosi rodzic/opiekun prawny dziecka.
Podstawg do zgdania naprawienia szkody lub pokrycia kosztow wymiany
zniszczonego mienia moze by¢ nagranie z monitoringu znajdujacego si¢ w szatni.
Rodzic/opiekun prawny zobowigzany jest do pokrycia kosztow naprawy lub wymiany
w terminie wskazanym przez placowke.

Placowka moze odmowi¢ wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby
zamierzajacej odebrac dziecko ( na przyktad upojenie alkoholowe, zazycie srodkow
odurzajacych) bedzie wskazywal, ze nie jest ona w stanie zapewni¢ dziecku
bezpieczenstwa.

O przypadku kazdej odmowy wydania dziecka powinien zosta¢ niezwlocznie
poinformowany dyrektor placowki:

e Jezeli sytuacja dotyczy 0sob innych niz rodzice/prawni opiekunowie, placéwka jest
zobowigzana do podjecia wszelkich mozliwych czynnosci w celu nawigzania
kontaktu z rodzicami/ prawnymi opiekunami dziecka.

e Jezeli sytuacja dotyczy jednego z rodzicoéw/opiekundw prawnych, placéwka jest
zobowigzana do podjecia wszelkich mozliwych czynnosci w celu nawigzania
kontaktu z drugim rodzicem/prawnym dziecka.

e Jezeli nie ma mozliwosci odbioru dziecka przez zadnego z rodzicéw/opiekunow
prawnych ze wzgledu na stan uniemozliwiajacy zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa, wzywana jest Policja 1 sporzadzany jest protokot zdarzenia. Dalsze

czynnosci podejmuje Policja

14. Jezeli dziecko nie zostanie odebrane po uptywie czasu pracy pla¢owki, opiekunka

ma obowigzek powiadomi¢ o tym telefonicznie rodzicéw dziecka/prawnych

opiekunoéw

15. W przypadku, gdy pod wskazanymi numerami telefonow ( praca, dom) nie mozna

uzyskac¢ informacji o miejscu pobytu rodzicoéw/prawnych opiekunéw, opiekun
oczekuje z dzieckiem w placéwce przez jedng godzing. Po uptywie tego czasu
powiadamia najblizszy komisariat Policji, o niemoznosci skontaktowania si¢ z
rodzicami/ prawnymi opiekunami dziecka w celu ustalenia miejsca pobytu

rodzicéw/opiekunow.
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16. Z przebiegu zaistnialej sytuacji nalezy sporzadzi¢ protokot zdarzenia. Catos¢

zdarzenia powinna si¢ odbywa¢ pod nadzorem Policji. Dalsze czynno$ci zwigzane

np. z umieszczeniem dziecka w Pogotowiu Opiekunczym podejmuje Policja.

17. Wola rodzicow dotyczaca nieodbierania dziecka przez jednego z rodzicow musi by¢

poswiadczone przez prawomocne orzeczenie sgdowe.

18. Kazde dziecko ma przydzielong i podpisang szafke, w ktérej powinny znajdowac si¢

tylko niezbg¢dne i potrzebne rzeczy jak ubranie i obuwie na zmiang oraz worek z

ubraniami na zmiang.

19. Ubrania na zmiang dziecka powinny obejmowac takie czgsci garderoby, aby istniata

mozliwo$¢ przebrania dziecka, nawet w sytuacji, gdy pobrudzi, pomoczy ono

wszystko, co ma na sobie.

20. Personel placowki nie odpowiada za warto$ciowe przedmioty pozostawione w

21.

szatni.
Dzieci zobowigzane sg zostawia¢ w szatni obuwie, w ktoérym przyszty do placéwki 1

przebra¢ je na kapcie lub pozostawi¢ w skarpetkach.

22. W zaleznosci od pory roku, obowigzkiem rodzicow jest zapewnienie dziecku

23.

24.

25.

26.

27.

odpowiedniego ubranie:

e nakrycie glowy — na stoneczne dni,

e czapka, szal, r¢kawiczki, kurtka — w okresie jesienno-zimowo-wiosennym,

e sweter lub bluza do okrycia w razie ochlodzenia.

e odpowiednie obuwie na spacer
W przypadku braku odpowiedniego ubrania podczas organizowanych spacerow,
dziecko begdzie korzystato z odziezy, ktora ma aktualnie dostgpna w placowce
Brak stosownego ubioru nie stanowi podstawy do rezygnacji ze spaceru ze wzgledu na
potrzeby catej grupy, a placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
niedogodnosci wynikajace z nieodpowiedniego przygotowania dziecka do wyjscia na
spacer.
W czasie przebywania w placowce za bezpieczenstwo dzieci w szatni oraz zachowanie
w niej porzadku, odpowiadajg opiekunki
Na mocy przepisOw sanitarno-epidemiologicznych zabrania si¢ wprowadzania zwierzat
na teren placowki
Na teren szatni mozna wjezdza¢ wozkiem dziecigcym, z zachowaniem zasad

bezpieczenstwa
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28. Rzeczy przynoszone przez dzieci z domu pozostajg w szatni 1 nie sg wnoszone na salg
zaje¢ ze wzgledow higienicznych oraz bezpieczenstwa, a takze w trosce o
sprawiedliwe traktowanie wszystkich dzieci i zapobieganie sytuacjom konfliktowym

zwigzanym z dostepem do przedmiotéw prywatnych.

Przebywanie na terenie placowki osob dorostych innych niz personel i
rodzice

1. Na terenie placowki poza rodzicami/opiekunami prawnymi moga przebywacé osoby
upowaznione przez rodzicoOw/opiekundow prawnych do odbioru i przyprowadzania
dzieci, wylacznie w szatni.

2. Osoby prowadzace zajecia dodatkowe oraz animatorzy przebywaja w placowce
wylacznie w czasie realizacji zaplanowanych dzialan i pozostaja pod statym nadzorem
opiekunek dziennych

3. Osoby wykonujace prace techniczne i serwisowe powinny przebywacé w placéwce poza
godzinami jej funkcjonowania, jednak w przypadku koniecznos$ci wykonywania prac w
godzinach pracy placowki (np. awarie, obowigzkowe przeglady) odbywa si¢ to z
zachowaniem szczegolnej ostrozno$ci 1 zasad bezpieczenstwa dzieci, pod nadzorem
personelu 1 wylacznie w wyznaczonych miejscach.

4. Osoby z jednostek kontrolnych i nadzorczych przebywaja w placowce zgodnie z
obowigzujacymi procedurami, z zachowaniem bezpieczenstwa i dobra dzieci.

5. SpecjaliSci wspierajacy rozwdj 1 zdrowie dzieci, w tym psycholog, logopeda oraz
fizjoterapeuta, wykonuja swoje dziatania w placowce pod nadzorem opiekunek, a
rodzice/opiekunowie prawni sa kazdorazowo informowani z wyprzedzeniem o ich
wizytach.

6. Dziatania specjalistow wymienionych w ust.5 prowadzone s3 z poszanowaniem
godnosci, komfortu psychicznego i potrzeb dzieci.

7. W przypadku obecnosci osob trzecich personel informuje dzieci o ich obecnosci w
sposOb dostosowany do ich wieku 1 organizuje pobyt dzieci w sposdb minimalizujacy
kontakt z osobami z zewnatrz.

8. Pod jednym adresem prowadzona jest dziatalnos¢ w ramach trzech jednostek:
a) Punkt Opieki Dziennej ,,Jezykowy MiniZtobek Talenciaki”, $wiadczacy opieke nad

dzie¢mi w wieku do 3 lat,
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10.

11.

12.

XI.

b) Gabinet Logopedyczny Talenciaki, $wiadczacy ustugi logopedyczne dla dzieci i

dorostych, nie bedacych podopiecznymi punktu opieki dziennej ,

¢) Centrum Rozwoju i Zabawy Talenciaki, $wiadczace dodatkowe zajecia edukacyjne
i rekreacyjne dla dzieci i 0s6b dorostych.

Punkt Opieki Dziennej §wiadczy opieke i wychowanie dzieci w godzinach 7:00—16:30,

od poniedziatku do piatku z wyjatkiem sytuacji organizacji dodatkowych zaje¢ lub

spotkan indywidualnych z rodzicami, ktore odbywaja si¢ w ramach funkcjonowania

placowki.

Od poniedziatku do pigtku po godzinie 16:30, oraz w weekendy w godzinach pracy

Centrum Rozwoju i Zabawy Talenciaki, na terenie placowki moga przebywac dzieci i

osoby doroste korzystajace z ustug Centrum.

Gabinet Logopedyczny Talenciaki dzialta w wydzielonym pomieszczeniu placowki 1

$wiadczy swoje ustugi rowniez po godzinie 16:30 oraz w weekendy w godzinach pracy

logopedy, a w wyjatkowych sytuacjach korzystanie z gabinetu moze naktadaé¢ si¢ na

prace Punktu Opieki Dziennej, przy czym obecno$¢ osob dorostych i dzieci spoza

miniztobka odbywa si¢ wytacznie pod nadzorem personelu 1 w sposob, ktéry nie zagraza

bezpieczenstwu wychowankow.

Placowka zapewnia, ze obecnos$¢ osob trzecich oraz prowadzenie dziatalnosci Gabinetu

Logopedycznego 1 Centrum Rozwoju 1 Zabawy nie koliduje z prawidlowym

funkcjonowaniem Punktu Opieki Dziennej ani z bezpieczenstwem dzieci

przebywajacych w punkcie opieki dziennej

Organizacja opieki nad dzie¢mi o szczegolnych potrzebach

. W przypadku dzieci posiadajacych szczegolne potrzeby zdrowotne lub rozwojowe,

majace charakter staly lub czasowy (m.in. noszenie okularéw lub aparatu stuchowego,
czasowa dieta, uraz, ograniczenia ruchowe w zwigzku ze ztamaniem konczyny),
placowka — we wspolpracy z rodzicami lub opiekunami prawnymi — dostosowuje
organizacj¢ dnia oraz zakres sprawowanej opieki do aktualnych potrzeb dziecka.

Dla dziecka posiadajacego szczegdlne potrzeby zdrowotne lub rozwojowe tworzony
jest, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, indywidualny program pobytu dziecka w
placowce, uwzgledniajacy jego stan zdrowia, mozliwosci psychofizyczne oraz

potrzeby opiekuncze.
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10.

Indywidualny program pobytu dziecka opracowywany jest przez placowke we
wspoOtpracy z rodzicami lub opiekunami prawnymi, konsultowany z nimi oraz
zatwierdzany przez obie strony.

Celem programu jest zapewnienie dziecku bezpiecznych, adekwatnych i mozliwych
do realizacji warunkow pobytu w placowce.

Przekazanie dziecka ze szczegdlnymi potrzebami zdrowotnymi lub rozwojowymi pod
opieke placéwki jest rtOwnoznaczne z akceptacjg przez rodzicéw koniecznosci
opracowania 1 realizacji indywidualnego programu pobytu dziecka.

W przypadku dzieci posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci placowka dziata
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w zakresie standardow
liczebnosci personelu, zgodnie z ktérymi na jednego opiekuna moze przypadaé nie
wiecej niz pigcioro dzieci.

Przyjecie dziecka z niepetnosprawno$ciag mozliwe jest wylacznie po uprzedniej
analizie aktualnych mozliwosci organizacyjnych i kadrowych placowki. Placowka
zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia dziecka w sytuacji, gdy nie jest mozliwe
zapewnienie stabilnego 1 dlugofalowego wsparcia kadrowego oraz spetienie
ustawowych standardow opieki.

Kazdorazowo decyzje dotyczace przyjecia dziecka o specjalnych potrzebach
podejmowane sg indywidualnie, z uwzglgdnieniem dobra dziecka, mozliwos$ci
organizacyjnych placowki oraz w porozumieniu z rodzicami lub opiekunami
prawnymi

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg do rzetelnego informowania placowki o
stanie zdrowia dziecka oraz wszelkich potrzebach wymagajacych indywidualizacji
opieki, a takze do biezacej aktualizacji zalecen lekarskich i terapeutycznych.
Zatajenie informacji lub brak ich aktualizacji skutkuje przejgciem przez rodzicow lub
opiekundéw prawnych odpowiedzialnosci za ewentualne konsekwencje wynikajace z
braku mozliwos$ci zapewnienia dziecku odpowiednio dostosowanej opieki przez

placowke.
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ZASADY ORGANIZACJI POBYTU DZIECKA W PLACOWCE

L. Zapisanie dziecka do placowki i wyznaczenie terminu adaptacji

1. Podstawa zapisania dziecka do placowki jest ztozenie przez rodzica/opiekuna
prawnego:
e Kkarty zgloszenia dziecka do Jezykowego MiniZtobka TALENCIAKI
e Oswiadczenia RODO
w terminie i formie wskazanej przez dyrektora placowki (mailowo lub osobiscie) oraz
uiszczenie jednorazowej oplaty wpisowej.

2. Zlozenie kompletu dokumentdéw oraz uiszczenie optaty wpisowej jest rtOwnoznaczne
z rezerwacjg miejsca dla dziecka w placowce i1 stanowi potwierdzenie jego przyjecia,
z zastrzezeniem sytuacji czasowego lub trwatego zamkniecia placowki.

3. W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w ust.2, placowka nie ponosi
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wobec czego rodzicowi/opiekunowi prawnemu
przystuguje zwrot uiszczonej optaty wpisowej, bez prawa do dochodzenia
jakichkolwiek innych dodatkowych roszczen finansowych.

4. Po otrzymaniu dokumentow i potwierdzeniu checi rozpoczecia pobytu dziecka w
placowce, dyrektor, w porozumieniu z rodzicem/opiekunem prawnym, ustala termin
adaptacji dziecka.

5. Adaptacja dziecka w placoéwce ma charakter indywidualny, co oznacza, ze w jednym
tygodniu adaptacyjnym moze uczestniczy¢ wylacznie jedno dziecko, a ustalony
termin adaptacji jest niedostgpny dla innych dzieci, niezaleznie od ogolne;j
dostepnosci placowki.

6. Termin adaptacji ustalany jest za obopolng zgoda i nie moze by¢ jednostronnie
wyznaczony ani zmieniany przez rodzica/opiekuna prawnego bez uzgodnienia z
dyrektorem placowki.

7. W przypadku koniecznosci zmiany ustalonego terminu adaptacji (np. z przyczyn
losowych po stronie dziecka, rodzica/opiekuna prawnego lub placéwki), wyznaczany
jest nowy termin, z uwzglednieniem dostepnosci placowki 1 wezesniej
zaplanowanych adaptacji innych dzieci.

8. Zmiana terminu adaptacji nie oznacza automatycznego przesuni¢cia dziecka na
kolejny tydzien kalendarzowy, jezeli w tym czasie zaplanowana jest adaptacja

innego dziecka.
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9. Pozostate dokumenty wymagane przez placoéwke podpisywane sg przez
rodzica/opiekuna prawnego w dniu rozpoczecia adaptacji dziecka.

10. Dzieci przyjmowane sg do placowki w trakcie calego roku, w miar¢ dostgpnosci
wolnych miejsc.

11. W przypadku, gdy liczba zgtoszen przekracza liczbe dostepnych miejsc, o przyjeciu

dziecka decyduje kolejnos¢ zgloszen do placowki.

II.  Oplaty, terminy platnosci oraz zasady udzielania znizek i
dofinansowan
1. Odptatnos¢ za pobyt dziecka w placéwce sktada si¢ z:

Miesiecznej oplaty stalej — niepodlegajacej zwrotowi w przypadku nieobecnosci
dziecka

Oplaty jednorazowej — wpisowego, bezzwrotnej, przeznaczonej na potrzeby
zwigzane z funkcjonowaniem grup podczas calego pobytu dziecka w placéwce
(pomoce dydaktyczne, $rodki pielegnacyjne, upominki z okazji Dnia Dziecka, itp.),
niepodlegajacej zwrotowi nawet w przypadku rezygnacji z ustug placowki

Oplaty za zajecia adaptacyjne — zajecia przygotowujace do pobytu w placéwce
4x45min

Ewentualne oplaty dodatkowe - w przypadku nieodebrania dziecka w godzinach

pracy placowki

Rodzic/opiekun prawny dziecka uczeszczajacego do placowki zobowigzany jest
rowniez do uiszczania, oprocz powyzszych optat, rowniez optaty za wyzywienie
zapewniane w ramach wspolpracy z firmg cateringowa.

Srodki finansowe przeznaczone na wyzywienie dziecka trafiaja bezposrednio do firmy
cateringowej, a nie do dyrektora ani do placowki.

Zamawianie 1 optacanie positkow odbywa si¢ bezposrednio przez rodzica/opiekuna
prawnego za posrednictwem systemu firmy cateringowej, w szczegdlnosci poprzez
indywidualne konto/portfel uzytkownika dostgpne na stronie internetowej cateringu.
Dyrektor placowki nie ingeruje w wybor positkow dla dziecka oraz nie ponosi

odpowiedzialnos$ci za decyzje rodzica/opiekuna prawnego w tym zakresie.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dyrektor placéwki nie ma wplywu na wysoko$¢ optat za wyzywienie, obowigzujace
stawki zywieniowe ani zmiany cen wprowadzane przez firme cateringowa.

Wszelkie kwestie finansowe zwigzane z wyzywieniem dziecka, w tym zmiany cen,
zasady rozliczen oraz ewentualne reklamacje, regulowane sg bezposrednio pomiedzy
rodzicem/opiekunem prawnym a firmg cateringowa.

Placéwka nie obstuguje ptatnosci dokonywanych karta ptatnicza. Wszelkie wplaty

dokonywane s3a wylacznie na podany w umowie numer konta bankowego lub

przekazywane w formie gotowki wytacznie dyrektorowi placéwki lub jego zastepcy.

Miesigczng optate stalg (czesne) nalezy uiszcza¢ do dnia 7. kazdego miesigca.
Optate wpisowego nalezy uisci¢ podczas zapisu dziecka do placowki i wypetnienia
Karty Zgtoszenia Dziecka do MiniZtobka.

W przypadku nieterminowego wnoszenia optat, pobierane beda ustawowe odsetki za
kazdy dzien zwtoki.

Po uptywie 30 dni od terminu uiszczenia zaptaty, do Rodzica, ktory nie dokonat
zaplaty za §wiadczone w placowce ustugi, kierowane jest drogg listowng wezwanie
do zaptaty, ktérego zignorowanie tj. nie uiszczenie zawartej w nim naleznos$ci, do 7
dni od otrzymania wezwania, skutkuje skierowaniem sprawy na drog¢ postepowania
sadowego 1 mozliwoscig rozwigzania umowy.

O zmianie wysokosci optat rodzice beda powiadamiani, z co najmnie;j
jednomiesigcznym wyprzedzeniem, z wylaczeniem oplaty za wyzywienie, na ktéra
placéwka nie ma wptywu.

Zmiana wysokosci optat bedzie wprowadzana pisemnym aneksem do umowy 1 w
przypadku nie wyrazenia zgody na proponowang zmiang (lub nie udzielenia
jakiejkolwiek odpowiedzi) w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia,
umowa moze ulec rozwigzaniu z zachowaniem miesi¢cznego wypowiedzenia, w
ktorym to okresie obowigzywac bedzie dotychczasowa stawka.

Rodzic moze dodatkowo skorzysta¢ z $wiadczen wspierajacych rodzicoéw w
aktywno$ci zawodowej oraz w wychowaniu dziecka w ramach programu ,,Aktywny
rodzic” ktorego wysokos$¢ i zasady przyznawania i wyptacania okresla ustawa z dnia
15 maja 2024 o wspieraniu rodzicéw w aktywnos$ci zawodowej oraz w wychowaniu
dziecka — ,,Aktywny rodzic”.

W przypadku kiedy rodzic skorzysta ze $wiadczenia ,,Aktywnie w Ztobku”, placéwka
zobowigzana jest do obnizenia optaty rodzica za pobyt dziecka w instytucji opieki

odpowiednio o kwote¢ otrzymanego $wiadczenia ,,Aktywnie w ztobku”.
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17. Sposob realizacji §wiadczenia ,,Aktywnie w Ztobku polegaé¢ bedzie na zwracaniu

rodzicom $rodkéw finansowych po otrzymaniu przelewu z ZUS.

18. W przypadku zapisania do placéwki drugiego i kolejnego dziecka, ktérego rodzenstwo

uczgszceza juz do Punktu Opieki Dziennej, Rodzicom/Opiekunom Prawnym

przystuguje znizka czesnego w wysokosci 20% na drugie 1 kolejne dziecko oraz

zwolnienie z optaty wpisowej za drugie i kolejne dziecko.

19. Znizka obowiazuje tylko przez okres uczeszczania do placowki przynajmniej dwojga

rodzenstwa.

III. Wyprawka dziecka i artykuly zapewniane przez placowke

1. Rodzice/Opiekunowie Prawni zapewniaja dziecku:

Buty na zmiang najlepiej z podeszwa antyposlizgowa lub skarpetki

Ubrania na zmian¢ (min. 3 komplety)

Pieluchy jednorazowe na rzepy (jesli dziecko ich uzywa)

Butelk¢ na mleko + mieszanke mleczng (jesli dziecko je pije)

Bidon do spozywania napojow

Smoczek (jesli dziecko uzywa)

Szczoteczke 1 paste do zebow

Ulubiong ,,przytulank¢”/zabawke, pieluche/ kocyk dziecka do snu, ktora

zostaje w placowce

2. Rzeczy dziecka (w miar¢ mozliwo$ci) muszg by¢ podpisane.

3. Placéwka nie ponosi odpowiedzialno$ci za zabawki i cenne przedmioty przyniesione

przez dziecko. Zabawki przyniesione przez dzieci zostajg w szatni.

4. Zabrania si¢ przynoszenia do placowki matych 1 ostrych zabawek zagrazajacych

bezpieczenstwu dzieci

5. Zabrania si¢ zaktadania dzieciom kolczykow, pierscionkow, koralikow i1 innych ozdob

zagrazajacych bezpieczenstwu dziecka.

6. Placowka ze swojej strony zapewnia dziecku nastgpujace artykuty potrzebne do

realizacji zadan opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych:

Chusteczki nawilzane, chusteczki higieniczne oraz rgczniki papierowe

Sliniak
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e 2 komplety poscieli (poduszka, kotderka, przescieradto i nieprzemakalny
podktad)

e Krem przeciw odparzeniom (uzywany tylko, jesli rodzic wyrazi na to zgode)

e Kubek na szczoteczke 1 paste

e Nocnik (podpisany z przeznaczeniem indywidualnym dla kazdego dziecka)

e  Wyprawke plastyczna

IV. Obecnos¢ dziecka w placowce i zglaszanie nieobecnosci

1. Kazdego dnia opiekunki zapisujg obecnos¢ dziecka w placowce w aplikacji KidMe
poprzez oznaczenie godziny wejscia i wyjscia dziecka.

2. W miare mozliwosci w aplikacji jest rOwniez zaznaczana osoba, z ktéra dziecko
wchodzi do placéwki lub wychodzi z niej, pod warunkiem Ze jest ona wczesniej
zarejestrowana w systemie KidMe.

3. Drobne przesunigcia czasowe w zapisie wejscia lub wyjscia dziecka sg mozliwe i
wynikaja z priorytetu wykonywania przez opiekunki czynnos$ci opiekunczo-
wychowawczych.

4. Zgodnie z przepisami ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, dziecko moze
przebywac¢ w placowce maksymalnie 10 godzin dziennie.

5. Jezeli dziecko pozostaje w placéwce po godzinie 16:30, czyli po zakonczeniu godzin
funkcjonowania placowki, naliczana jest dodatkowa optata za jego pobyt okreslona w
obowigzujacym cenniku.

6. Podstawa do naliczenia powyzszej optaty jest zapis z monitoringu placéwki,
potwierdzajacy czas pozostania dziecka po godzinach.

7. Oplata za pozostanie dziecka po godzinach nie jest traktowana jako dodatkowa ustuga
placowki ani mozliwo$¢ dowolnego wydtuzenia pobytu dziecka, lecz stanowi $rodek
dyscyplinujacy majacy na celu przestrzeganie harmonogramu pracy placowki.

8. Wielokrotne sp6znianie si¢ rodzica/opiekuna prawnego po dziecko traktowane jest
jako naruszenie zasad harmonijnej wspolpracy z placowka i moze skutkowaé
wezwaniem do wyjasnienia sytuacji przez dyrektora placowki

9. Rodzic/opiekun prawny jest zobowigzany kazdorazowo zglosi¢ nieobecnos¢ dziecka
w momencie, gdy juz o niej wie, nie poézniej jednak niz rano w dniu nieobecnosci

dziecka, a najlepiej z przynajmniej jednodniowym wyprzedzeniem.
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10. Kazda zgloszona nieobecno$¢ dziecka musi zawiera¢ powod nieobecnosci, przy czym
szczegoblnie istotne jest zglaszanie chordb, zwlaszcza chorob zakaznych.

11. Zgltoszenie nieobecnosci dziecka pozwala placéwcee odpowiednio rozplanowaé obsade
kadrowg, w tym uwzgledni¢ mniejsza liczbe opiekunek w przypadku nieobecnosci
dzieci.

12. Informacja o chorobie dziecka umozliwia dyrektorowi placowki wystanie
powiadomien do rodzicow/opiekundéw prawnych pozostatych dzieci w celu
zachowania zasad profilaktyki zdrowotne;.

13. Brak zgloszenia nieobecnosci dziecka moze skutkowac¢ koniecznoscig kontaktu ze
strony placéwki w celu wyjasnienia nieobecno$ci oraz ewentualnym ustaleniem
przyczyn absencji.

14. Konsekwentny, powtarzajacy si¢ brak zglaszania nieobecnosci dziecka moze by¢
traktowany jako naruszenie zasad harmonijnej wspolpracy z placowka 1 stanowic
podstawe do rozwigzania umowy z rodzicem/opiekunem prawnym.

15. Nieobecnos¢ dziecka trwajaca dluzej niz 21 dni, przy braku mozliwosci
skontaktowania si¢ z rodzicem/opiekunem prawnym w celu ustalenia przyczyny
nieobecnosci, powoduje natychmiastowe skreslenie dziecka z listy wychowankow.

16. Zgloszenia nieobecnosci dokonuje si¢ wyltacznie za pomoca aplikacji KidMe, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego dnia oraz podanie powodu nieobecnosci lub w sposob
opisowy w formie powiadomienia wysytanego do wybranej opiekunki.

17. W przypadku nieobecnosci dziecka trwajacej kilka dni rodzic/opiekun prawny
powinien informowac placéwke o przewidywanym czasie nieobecnosci oraz o

zmianach w stanie zdrowia dziecka.

V.  Zakonczenie pobytu dziecka w placowce

1. Dziecko pozostaje wychowankiem placowki do dnia okreslonego w umowie zawartej
pomiedzy rodzicem/opiekunem prawnym a placowka, o ile nie zachodzg przestanki
do wczesniejszego zakonczenia pobytu lub skreslenia z listy wychowankow

2. Umowa wspomniana w ust 1. moze zosta¢ rozwigzana przez rodzica/opiekuna
prawnego lub placéwke za wypowiedzeniem, zgodnie z okreslonym w umowie

okresem wypowiedzenia.
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Umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem stron, przy ustaleniu warunkow

zakonczenia wspotpracy.

Dziecko moze by¢ tez natychmiastowo skre§lone z listy wychowankéw placowki, w

szczegblnosci, gdy rodzice/opiekunowie prawni:

nie przestrzegaja postanowien obowigzujgcego Regulaminu 1
obowigzujacych w placowce procedur,

nie wywiazuja si¢ z obowigzku terminowego regulowania obowigzujacych w
placowce optat — na zasadach zawartych w niniejszym Regulaminie i
zawartej, z dyrektorem placowki, umowie

zataili informacje o stanie zdrowia psychicznego lub fizycznego dziecka
majace wptyw na prawidlowy proces dydaktyczno-wychowawczy i
bezpieczenstwo innych dzieci w placéwcee,

nie zgtosili dyrektorowi placéwki lub opiekunce prowadzacej grupe powodu
nieobecnosci dziecka trwajacej ponad 21 dni

nie przestrzegaja okreslonych w placowce zasad postepowania dotyczacych
ochrony zdrowia podopiecznych, narazajac tym samym pozostate dzieci, ich
rodziny oraz personel placoéwki na bezposrednie zagrozenie zdrowotne 1
rozprzestrzenianie si¢ chorob zakaznych.

dziecko swoim zachowaniem zagraza zdrowiu i bezpieczenstwu wlasnemu
oraz innych dzieci, a podjete dziatania w celu wdrozenie dziatan
wspierajacych dziecko i/lub braku wspotpracy rodzicow/opiekundow
prawnych w tym zakresie nie przynosza poprawy tej sytuacji

w ocenie dyrektora placowki, proces adaptacji dziecka przebiegt
niepomyslnie, przez co rozumie si¢ sytuacje, w ktorej dziecko przez okres
min. miesigca nieustannie placze i/lub krzyczy, nie ma mozliwos$ci jego
uspokojenia, co wigze si¢ z nadmiernym stresem 1 poczuciem dyskomfortu
psychicznego dla adaptowanego dziecka, ale takze pozostatych dzieci w
grupie, a zastosowane sugestie, i porady czy tez ewentualny kontakt ze
specjalistami, majacy na celu poprawg tej sytuacji, nie przynosi pozadanych
efektow lub rodzice/ opiekunowie prawni nie stosujg si¢ do zalecen dyrektora
placowki, majacych na celu poprawe wyzej opisanej sytuacji

w ocenie dyrektora placowki, naruszaja zasady harmonijnej wspotpracy z

placowka 1 innymi rodzicami
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5. Placowka kazdorazowo dazy do wyjasnienia sytuacji oraz osiggni¢cia porozumienia
z rodzicem/opiekunem prawnym w przypadku przestanek do skreslenia dziecka z
listy podopiecznych, a skreslenie traktowane jest jako ostateczno$§¢

6. Rodzic/opiekun prawny jest informowany o skresleniu w sposob jasny i
udokumentowany.

7. W przypadku skreslenia w trakcie miesigca czesne za niewykorzystane dni opieki
jest zwracane proporcjonalnie.

8. W przypadku zawieszenia dziatalnosci placowki lub konieczno$ci ograniczenia
liczby dzieci, umowa moze zosta¢ rozwigzana natychmiastowo, jednak placowka
stara si¢, w miar¢ mozliwosci i przy braku sytuacji nagtej, zachowac okres

wypowiedzenia okre§lony w umowie.

KOMUNIKACJA I WSPOLPRACA Z
RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI DZIECI

I. Informowanie o sprawach biezacych i komunikacja przy uzyciu
aplikacji

1. Rodzice/opiekunowie prawni sg informowani o biezacych wydarzeniach, przebiegu
dnia dziecka oraz o planowanych dziataniach podczas rozméw przy przyprowadzaniu
1 odbieraniu dziecka z placowki.

2. Placowka korzysta z aplikacji KidMe, w ktorej rodzice/opiekunowie prawni otrzymuja
powiadomienia ogolne i1 indywidualne dotyczace:

e aktywnosci 1 zaje¢ dziecka,

e planowanych wydarzen w placoéwce,

e wystepowania chordb zakaznych w placowce

e zmian w regulaminie

e obecnosci specjalistow w placowce

oraz innych waznych informacji,

3. W aplikacji rodzice/opiekunowie prawni maja dostep do panelu dziecka, w ktoérym
odnotowywane s3 m.in.:
e ilos¢ snu i jego czas,

e udziat dziecka w spacerach,
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ilosci spozytych positkéw (okreslone w skali od 1 do 3 jabluszek)
czas odpoczynku 1 snu dziecka.

ilosci wyprdznien w formie stolca

. Rodzice/opiekunowie prawni majg mozliwos$¢ odpowiadania na powiadomienia w
aplikacji oraz korzystania z czatu z opiekunkami i dyrektorem placowki w celu
przesytania informacji i pytan.

. Na tablicy ogloszen placowki w szatni dostepne sg dane kontaktowe, w tym: numer
telefonu do dyrektora, numer telefonu do placoéwki oraz adres e-mail placowki.

. Placéwka 1 opiekunki daza do maksymalnego wyczerpania tematow zgtaszanych
przez rodzicéw/opiekundw prawnych, zapewniajac pelng informacj¢ i odpowiedzi na

ich pytania.

Spotkania indywidualne i grupowe z rodzicami

Spotkania indywidualne mogg by¢ inicjowane zardwno przez rodzica/opiekuna
prawnego, jak i przez placowkg.

. Na prosbe rodzica/opiekuna prawnego dyrektor placowki informuje o swojej
dostepnosci 1 proponuje mozliwie najblizszy termin spotkania, uwzgledniajac swoj
grafik pracy.

Spotkania inicjowane przez placowke organizowane sg w przypadku koniecznos$ci
omoOwienia biezacych okoliczno$ci zwigzanych z opieka nad dzieckiem lub jego
rozwojem.

. Forma indywidualnych spotkan jest preferowana przez placowke jako najbardziej
efektywna dla omawiania potrzeb dziecka oraz wspotpracy z rodzicem/opiekunem
prawnym.

. Cyklicznie organizowane sg spotkania indywidualne z specjalistami wspotpracujacymi
z placéwka, takimi jak psycholog, logopeda czy fizjoterapeuta podczas ktorych
rodzice uzyskuja informacje dotyczace rozwoju i postepoOw swoich dzieci.

. Placowka organizuje grupowe spotkania dla rodzicow minimum raz w roku. Spotkania
te majg charakter wolontaryjny, z poszanowaniem aktywnosci zawodowej

rodzicow/opiekunéw prawnych oraz ich zycia rodzinnego. a udziat w nich odbywa si¢
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I11.

po wczesniejszych zapisach, co pozwala dostosowac organizacj¢ warsztatow do liczby
uczestnikow.

Spotkania grupowe majg charakter warsztatowy, szkoleniowy i edukacyjny, wspierajac
rozw6j kompetencji wychowawczych, pedagogicznych oraz inne umiejetnosci
przydatne w opiece i wspieraniu rozwoju dziecka lub moga obejmowac takze inne
tematy szkoleniowe lub warsztatowe, w tym o charakterze hobbystycznym,
integracyjnym lub rozwijajacym zainteresowania rodzicOw, nie ograniczajac si¢
wytacznie do kompetencji wychowawczych, pedagogicznych czy edukacyjnych.
Rodzice sg informowani o planowanych spotkaniach grupowych i indywidualnych z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem, z wyjatkiem sytuacji:

wymagajacych pilnej konsultacji wynikajacej z biezacych okolicznosci,

sytuacji, w ktorej rodzic nie zglasza przeszkdd w wezesniejszym spotkaniu

w przypadku, gdy specjalisci wspolpracujacy z placéwka, tacy jak fizjoterapeuta czy
psycholog, moga przeprowadzi¢ spotkanie tylko w dostepnych terminach
wynikajacych z ich grafiku pracy

Mechanizmy zglaszania uwag, skarg i opinii rodzicow

Rodzice/opiekunowie prawni majg mozliwos¢ sktadanie wnioskow, uwag 1 skarg,
zarowno osobiscie, telefonicznie, mailowo jak i za posrednictwem aplikacji KidMe.
Kazda zgloszona sprawa jest rejestrowana i rozpatrywana w mozliwie szybkim
terminie z zapewnieniem odpowiedzi lub informacji zwrotnej dla rodzica.

Raz w roku w instytucji opieki przeprowadzane jest badanie satysfakcji rodzicow/
opiekunow prawnych dotyczace panujacej atmosfery oraz relacji rodzicéw z
personelem placowki.

Badanie to odbywa si¢ w formie elektronicznej, za posrednictwem formularza Google
zawierajacego kilka pytan, na ktore rodzice mogg udzieli¢ odpowiedzi. Udziat w
badaniu jest dobrowolny.

Mozliwo$¢ udziatu w badaniu jest zapewniona poprzez umieszczenie na tablicy

ogloszen kodu QR, ktoéry przekierowuje do formularza, a rodzice/ opiekunowie prawni
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otrzymujg informacje o tym kiedy bedzie on wywieszony oraz przez jaki czas bedzie
dostepny, za posrednictwem aplikacji KidMe

6. Jezeli zaproponowana forma nie bgdzie wystarczajaca, rodzice maja mozliwos¢
przekazania swojej opinii w sposob indywidualny, poprzez aplikacje KidMe,
mailowo, telefonicznie lub podczas spotkania indywidualnego z personelem lub
dyrektorem placowki.

7. Wyniki badania satysfakcji rodzicow/ opiekundéw prawnych sg analizowane i
uwzgledniane przy modyfikacji organizacji i pracy instytucji opieki, w celu ciagtego
podnoszenia jako$ci §wiadczonych ustug 1 dostosowania ich do potrzeb dzieci oraz

rodzicow.

PRAWA I OBOWIAZKI RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH
I PLACOWKI ORAZ ZAKAZY OBOWIAZUJACE W PLACOWCE

I. Prawa i obowiazki rodzicow/opiekunow prawnych

1. Rodzice/prawni opiekunowie maja prawo do:

e znajomosci zalozen i zadan wynikajacych z realizacji programu wychowania i
programu rozwoju placowki,

e uzyskiwania od opiekunek rzetelnej informacji na temat rozwoju swojego dziecka,
postepow edukacyjnych, wychowawczych, prezentowanych postaw spotecznych,

e uzyskiwania od opiekunek porad i wskazowek odnosnie przyczyn trudnosci
wychowawczych i sposobow udzielania dziecku wsparcia,

e otrzymywania pomocy pedagogicznej, psychologicznej oraz innej zgodnej z ich
potrzebami w miar¢ mozliwosci placowki

e wyrazania opinii na temat Zywienia, wypoczynku, organizacji zabaw i zaj¢¢, oraz
poziomu prowadzonych zaje¢é

e zglaszania dyrektorowi wtasnych propozycji zaje¢ dodatkowych oraz dodatkowe;j

oferty opiekunczej, wychowawczej i rekreacyjnej placowki

2. Lista spraw, w ktorych decyzje sa konsultowane lub podejmowane wspolnie z
rodzicami:

e Prawo rodzica do zdecydowania, czy dziecko ma mie¢ zorganizowang impreze

urodzinowa w placowce.
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II.

Prawo pozostatych rodzicow w grupie do wyrazenia zgody na podanie tortu
urodzinowego dziecku podczas tej imprezy.

Prawo rodzica do decydowania, czy dziecko korzysta ze smoczka podczas pobytu w
placowce oraz w jakich sytuacjach jest on stosowany.

Prawo rodzica do wyboru, czy dziecko przebywa na sali w obuwiu czy w skarpetkach.
Prawo rodzica do decydowania o stosowaniu kremu na odparzenia wobec dziecka oraz
kremu ochronnego podczas wyj$¢ na Swieze powietrze.

Wybdr owocdw, warzyw i produktow, ktore moga by¢ podawane dziecku podczas
zaje¢ sensorycznych lub positkéw (uwzgledniajac alergie i1 preferencje).

Preferencje dotyczace sposobu karmienia lub picia dziecka (np. butelka, kubek

niekapek, porcja).

Prawa i obowiazki placowki

Placowka ma prawo do:

Ustalania zasad organizacyjnych funkcjonowania placéwki, w tym godzin pracy,
organizacji dnia, zasad bezpieczenstwa oraz procedur obowigzujacych na jej terenie.
Wymagania od rodzicow/opiekundéw prawnych przestrzegania postanowien
Regulaminu Organizacyjnego oraz zapisOw zawartej umowy.

Odmowy przyjecia do placowki dziecka z objawami chorobowymi lub wymagajacego
opieki medycznej wykraczajacej poza zakres dziatalnosci placowki.

Wezwania rodzica/opiekuna prawnego do niezwtocznego odbioru dziecka w
przypadku wystgpienia objawow choroby w trakcie pobytu w placowce.
Organizowania pracy placowki w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo wszystkich
dzieci, w tym podejmowania decyzji organizacyjnych majacych na celu ochrone
zdrowia podopiecznych i personelu.

Wprowadzania i aktualizowania procedur wewn¢trznych wynikajacych z przepisow
prawa, zalecen organdéw nadzorczych lub potrzeb organizacyjnych placowki.
Ograniczenia przebywania na terenie placowki osob trzecich, jesli ich obecnosé
moglaby zagraza¢ bezpieczenstwu dzieci lub zaktocaé¢ organizacje pracy.
Dokumentowania przebiegu opieki nad dzieckiem w zakresie niezbednym do

realizacji zadan placéwki oraz wymogoéw prawnych.
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Organizowania zaj¢¢ dodatkowych, dziatan edukacyjnych i profilaktycznych zgodnie
z przyjetymi zasadami, po wczesniejszym poinformowaniu rodzicéw.
Podejmowania dziatan wychowawczych i opiekunczych zgodnych z przyjetymi
standardami pracy placowki.
Odmowy realizacji zadan rodzicow, ktdre sg sprzeczne z obowigzujacymi przepisami
prawa, standardami opieki lub dobrem ich dziecka i/lub pozostatych podopiecznych, a
takze, ktorych spetnienie mogloby w sposéb istotny naruszaé organizacje pracy
placéwki, dezorganizowac przebieg dnia pracy placowki lub obniza¢ jakos¢
swiadczonych ustug.
Stosowania monitoringu wizyjnego w celach bezpieczenstwa, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami, z wytgczeniem pomieszczen sanitarnych.
Placowka ma prawo do wydtuzenia okresu adaptacji dziecka, jezeli w ocenie
personelu dziecko nie osiggngto gotowosci do pelnego uczestnictwa w pobycie w
placéwce
Placowka zastrzega sobie prawo do decydowania o tempie i zakresie wydtuzania
czasu pobytu dziecka w placowce w tym o momencie przej$cia dziecka na pelny pobyt
dzienny, kierujac si¢ przede wszystkim dobrem dziecka, bezpieczenstwem grupy oraz
mozliwo$ciami organizacyjnymi placéwki.
Wyznaczania dodatkowych dni wolnych od §wiadczenia ustugi opiekunczych, innych
niz dni ustawowo wolne od pracy, takich jak:
= -ewentualna przerwa technicznej (w razie koniecznosci wykonania
niezbednych remontéw, modernizacji lub konserwacji pomieszczen lub terenu
placowki), ktorej termin podawany jest z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem. Okres ten moze ulec skroceniu jedynie w przypadku nagtych
sytuacji zagrozenia mienia.
= przerwa wakacyjna w wymiarze 14 dni
= zimowa przerwa ,,§wiagtecznej”
= przerwa w funkcjonowaniu placéwki zwigzana z decyzja organdow
nadrzednych wymuszajacych odgornie konieczno$¢ zawieszenia pracy
placowki pomimo gotowosci placowki do Swiadczenia ustugi.
= konieczno$¢ zawieszenia pracy placowki, z powodu braku wymaganej liczby
personelu w nastepstwie zarazenia chorobami zakaznymi wystepujacymi w

placowce
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w przypadku, ktérych optata miesigczna za pobyt dziecka w placowce nie ulega umniejszeniu

e Organizacji dyzurow, ktorych sposob oglaszania i realizacji szczegdtowo opisuje
Regulamin placowki

e Skreslenia dziecka z listy podopiecznych i rozwigzania umowy z jego
Rodzicami/opiekunami prawnymi w trybie natychmiastowym w przypadkach

wskazanych w niniejszym Regulaminie

2. Placowka zobowigzuje si¢ do:

e Zapewnienia dzieciom bezpiecznych, higienicznych i dostosowanych do wieku
warunkow pobytu.

e Sprawowania opieki nad dzie¢mi z poszanowaniem ich godnosci, praw oraz
indywidualnych potrzeb rozwojowych.

e Organizowania pracy personelu w sposob zapewniajacy ciaglos$¢ opieki 1 wiasciwy
nadzor nad dzieémi.

e Przestrzegania obowigzujacych przepisoOw prawa oraz standardéw opieki nad dzie¢mi
do lat 3.

¢ Informowania rodzicéw o sprawach istotnych dla funkcjonowania dziecka w
placowce, w szczegdlnosci dotyczacych zdrowia 1 samopoczucia dziecka.

e Zapewnienia rodzicom dostepu do dokumentéw regulujacych funkcjonowanie
placowki.

e  Wspdlpracy z rodzicami w zakresie opieki nad dzieckiem, z poszanowaniem
kompetencji obu stron.

e Zapewnienia dzieciom warunkow sprzyjajacych rozwojowi samodzielnosci,
aktywnosci ruchowej, edukacyjnej oraz kontaktu z natura.

e Zapewnienia warunkéw do zachowania intymnosci dzieci podczas czynnosci
higienicznych.

e Reagowania na sytuacje trudne, nagte lub kryzysowe zgodnie z obowigzujacymi
procedurami.

e Zapewnienia ochrony danych osobowych dzieci i ich rodzin.

e Zapewnienia dostgpnosci dyrektora lub osoby upowaznionej do kontaktu z rodzicami

w sprawach organizacyjnych.
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e Placowka zobowigzana jest do prowadzenia systematycznej pracy edukacyjnej, ktora
umozliwia rozwijanie u dzieci réznorodnych kompetencji, w tym poznawczych,
spolecznych, emocjonalnych, jezykowych i ruchowych, poprzez przygotowanie
réznorodnej oferty edukacyjnej dostosowanej do wieku, mozliwosci rozwojowych i
indywidualnych potrzeb dzieci.

e Placowka zapewnia rodzicom dostep do dodatkowych specjalistow wspotpracujgcych
z instytucjg opieki, takich jak psycholog, fizjoterapeuta i logopeda, w celu realizacji

dziatan profilaktycznych oraz wspierajacych prawidtowy rozwoj dzieci.

III. Zakazy obowigzujace na terenie placowki

1. Na terenie placéwki obowigzuje zakaz palenia tytoniu, papierosow elektronicznych
oraz uzywania innych wyrobdw nikotynowych, a takze zakaz spozywania alkoholu
oraz $rodkoéw odurzajacych.

2. Zabrania si¢ przebywania na terenie placowki osob znajdujacych si¢ pod wptywem
alkoholu, §rodkow odurzajacych lub substancji psychoaktywnych.

3. Zabrania si¢ wprowadzania na teren placowki zwierzat, z wyjatkiem sytuacji
szczegolnych, uzgodnionych wczeséniej z dyrektorem (np. dziatania edukacyjne).

4. Zabrania si¢ wnoszenia na teren placowki przedmiotéw niebezpiecznych, w
szczegolnosci ostrych narzedzi, broni, materiatow tatwopalnych lub innych
przedmiotow mogacych stanowi¢ zagrozenie dla dzieci.

5. Zabrania si¢ samodzielnego poruszania si¢ 0sob trzecich po terenie placowki, w
szczegblnosci w salach dydaktycznych 1 opiekunczych, bez zgody i1 nadzoru
personelu.

6. Zabrania si¢ rejestrowania obrazu i dzwigku na terenie placowki (w tym robienia zdjeé
1 nagrywania filmow) personelowi i dzieciom, bez zgody dyrektora oraz bez zgody
rodzicow innych dzieci.

7. Zabrania si¢ zachowan zaktocajacych funkcjonowanie placowki, w tym agresji

stownej lub fizycznej wobec dzieci, personelu lub innych rodzicow
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Pracownicy placowki zobowigzuja si¢ do przestrzegania Regulaminu
Rodzice/opiekunowie prawni dzieci zobowigzujg si¢ do przestrzegania Regulaminu
Powyzszy Regulamin stanowi integralng cz¢$¢ umowy z placéwka

Dyrektor placowki zastrzega sobie prawo do aktualizacji Regulaminu z dowolng
czestotliwoscia, kazdorazowo w sytuacji, gdy wymagaja tego potrzeby organizacyjne,
prawne lub zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa i dobrostanu dzieci.

Wszelkie zmiany Regulaminu oglaszane sa rodzicom lub opiekunom prawnym za
posrednictwem aplikacji KidMe.

Aktualnie obowigzujacy Regulamin jest kazdorazowo dostepny do pobrania i wgladu w
aplikacji KidMe w zaktadce ,,Baza plikdéw”, a takze na stronie internetowej placowki
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z dniem ich opublikowania w aplikacji KidMe,
chyba ze w tresci komunikatu wskazano inny termin ich obowiazywania.

Zapoznanie si¢ z opublikowang aktualizacja Regulaminu uznaje si¢ za przyjecie jego
postanowien.

W przypadku braku akceptacji wprowadzonych zmian rodzic lub opiekun prawny ma
prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy i zakonczenia pobytu dziecka w
placowce. Brak akceptacji zmian Regulaminu jest rownoznaczny z rezygnacja z dalszej

wspolpracy z placowka.

10. Regulamin zostat zaktualizowany dnia: 02.01.2026

Regulamin sporzadzita 1 zatwierdzita:

Dyrektor Placowki

mgr Patrycja Karwowska
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